PREFEITURA MUNICIPAL DE ABADIA DOS DOURADOS

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 18.593.111/0001-14

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA

“LICITACAO COM PARTICIPACAO EXCLUSIVA PARA MICROEMPRESAS-ME, EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE- EPP OU EQUIPARADAS.”

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 043/2026
DISPENSA ELETRONICA N° 07/2026

OBJETO:Cadastro de propostas a partir do dia 03/06/2026 as 12h00min. Abertura da Sessao:
17/06/2026 as 11h00min - LOCAL: LICITANET -Licitagbes On-line www.licitanet.com.br. Para
todas as referéncias de tempo sera observado o horério de Brasilia (DF). MENOR PRECO
POR LOTE no valor estimado de R$ 40.928,04 (quarenta mil, novecentos e vinte e oito
reais e quatro centavos), conforme do Art. 75, inciso Il nos termos da Lei N° 14.133, de 1°
de abril de 2021, quaisquer informacdes, a Prefeitura Municipal de Abadia dos Dourados-MG,
situada a Rua Dr. Calil Porto, 380 — Centro — CEP 38.540-000. Abadia dos Dourados/MG, de
Segunda a Sexta Feira, exceto feriados, em horario de expediente das 12h:00min. as
18h:00min, para maiores informacdes. E-malil: licitacao@abadiadosdourados.mg.gov.br Fone:
(34) 3847-1663.

Abadia dos Dourados-MG, 02 de junho de 2.026.

William Dorneles Resende
Agente de Contratagéo

Rua Dr. Calil Porto, 380 — CEP: 38.540-000 — Abadia dos Dourados — MG
e-mail — licitacao@abadiadosdourados.mg.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE ABADIA DOS DOURADOS

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 18.593.111/0001-14

EDITAL DE DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA

“LICITACAO COM PARTICIPACAO EXCLUSIVA PARA MICROEMPRESAS-ME, EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE- EPP OU EQUIPARADAS.”

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 043/2026
DISPENSA ELETRONICA N° 07/2026

A Prefeitura Municipal de Abadia dos Dourados-MG, vem por intermédio do Agente Contratacado
designado pelo Decreto n° 11.033 de 02 de janeiro de 2025, tornar publico para conhecimento
dos interessados que fara realizar DISPENSA DE LICITACAO, na sua forma ELETRONICA,
do tipo MENOR PRECO POR LOTE, na hipotese do Art. 75, inciso Il, nos termos da Lei
Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas regulamentares estabelecidas
neste ato convocatorio, cujas propostas deverao ser entregues nos termos estipulados neste
edital e seus anexos.

1-DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a locacdo de software integrado de gestéo
hospitalar, destinado a informatizacdo e ao gerenciamento das atividades administrativas e
assistenciais do Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, localizado no municipio de
Abadia dos Dourados, incluindo todos o0s servicos necessarios a sua plena implantacéo,
operacdo e manutencdo, conforme especificacdes técnicas e condi¢cdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

1.2. Compdem e integram este Edital os seguintes Anexos:

a) ANEXO I: Termo de Referéncia
b) ANEXO II: Minuta do Contrato

1.3. LOCAL, DATA E HORA DE CADASTRAMENTO, ABERTURA E INICIO DASESSAO
PUBLICA:

«- CADASTRO DE PROPOSTAS A PARTIR DO DIA: 03/06/2026
- ABERTURA DA SESSAO DIA: 17/06/2026 as 11h00min

- ENCERRAMENTO DA DISPUTA: 17/06/2025 as 17h00min

- Local: No endereco eletrénico: www.licitanet.com.br

Rua Dr. Calil Porto, 380 — CEP: 38.540-000 — Abadia dos Dourados — MG
e-mail — licitacao@abadiadosdourados.mg.gov.br
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1.4.PARA TODAS AS REFERENCIAS DE TEMPO SERA OBSERVADO O HORARIO DE
BRASILIA/ DF.

2 — DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1 — A Dispensa Eletronica serd realizada em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico
gue promova a comunicacdo pela INTERNET, mediante condicdo de seguranca, utilizando-se,
para tanto, os recursos da criptografia e autenticagdo em todas as suas fases. A partir do
horério previsto neste Edital, a sessdo publica na Internet serd aberta automaticamente na
data e hordrio previstos neste edital.

2.2 — Os trabalhos serdo conduzidos por servidor (a), designado Agente de Contratagéo.

2.3 — Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no
LICITANET e as especificagcdes técnicas constantes deste Edital, prevalecerdo as constantes
do Edital.

2.3.1 - VALOR ESTIMADO: R$ 40.928,04 (quarenta mil, novecentos e vinte e oito reais e
guatro centavos).

“Todas as Pesquisas de Pregos, Cotagbes, Orcamentos, Valores Prévios, Célculos, gastos
estimados, sdo de inteira responsabilidade do setor que os efetuou, ndo cabendo assim
qualquer responsabilidade do Agente de contratacdo ou a equipe de apoio”.

2.3.2 - Para os itens deste Edital a participacdo € exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

3 — CREDENCIAMENTO

3.1 — Para participar da Dispensa Eletronica, o licitante devera estar credenciado no sistema
eletrénico utilizado pelo municipio, através do site https://licitanet.com.br/ ;

3.2 — O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

3.3 — O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transacgodes inerentes a Dispensa na forma eletronica;

3.4 - O licitante que deixar de assinalar o campo da Declaragdo de ME/EPP ndo ter& direito a
usufruir do tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123 de 2006 e alteracdes,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte e equiparadas;

3.5 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
3
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nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4 — DA PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema (https:/licitanet.com.br/),
exigidos no edital, PROPOSTA com a “DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO
OFERTADO”, incluindo QUANTIDADE, PRECO, MARCA/MODELO ( se for o caso), até o
horério limite de inicio da Sesséo Publica, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do
Sistema Eletrbnico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a etapa de envio dessa
documentacéo, e, ainda, devera manifestar, em campo proprio do sistema eletrénico:

4.2 - As propostas cadastradas no Sistema NAO DEVEM CONTER NENHUMA
IDENTIFICACAO DA EMPRESA PROPONENTE, visando atender o principio da
impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.

43 - Em caso de identificagdo da licitante na proposta cadastrada, esta sera
DESCLASSIFICADA pelo Agente de Contratagdo;

4.4 — A Licitante ser& responsavel por todas as transa¢fes que forem efetuadas em seu nome
no Sistema Eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta de pregos e lances
inseridos em sessao publica;

4.5 - O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos.

4.6 — Na Proposta de Pregos inserida no sistema deverdo estar incluidos todos os insumos que
o0 compBem, como despesas com mao-de-obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas,
fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do
objeto desta dispensa,;

4.7 — O envio da proposta, exigida neste Edital, ocorrer4 por meio de chave de acesso e
senha;

4.8 — As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao
de habilitacéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 33, § 1°da LC n° 123 de 2006;

4.9 — Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta
anteriormente inseridos no sistema;

4.10 — N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as
propostas apresentadas, 0 que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de
negociacado e julgamento da proposta;

4.11 - Os documentos que compdem a proposta do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliacdo do Agente de Contratagdo e para acesso publico apos o
encerramento do envio de lances. O Licitante sera inteiramente responsavel por todas as

4
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;

transacdes assumidas em seu nome no sistema eletrdnico, assumindo como verdadeiras e
firmes suas propostas e subsequentes lances, bem como deve acompanhar as operac¢des no

sistema durante a sessdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.12 - Os arquivos deverdo estar preferencialmente, no formato PDF, seguindo a ordem
de sequéncia, conforme o edital.

4.13 - No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, também, assinalar
“sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema eletrénico, as seguintes declaracdes:

4.13.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.13.2. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.13.3. Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacdo Direta
€ seus anexos;

4.13.4. Que assume a responsabilidade pelas transagfes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

4.13.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

4.13.6. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituig&o;

5 - ABERTURA DA SESSAO, FORMULACAO DE LANCES

5.1 A partir das 11:00h da data estabelecida neste Aviso de Dispensa Eletrbnica, a sessao
publica ser4 automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de
finalizag&o de lances também j& previsto neste aviso.

5.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.3. O fornecedor somente poder& oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em
relacdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema,
sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Dispensa
de Licitagao.
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5.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagédo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é
de R$ 50,00 (cinquenta reais).

5.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

5.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

5.7. Imediatamente ap6s o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacao dos lances, pelo sistema, em ordem crescente
de classificacéo.

5.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horéario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatdrio ou
mecanismo similar.

6 - JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao
estipulado para a contratacao.

6.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragéo,
podera haver a negociacdo de condic6es mais vantajosas.

6.2.1. Neste caso, sera encaminhada contra proposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com pre¢co compativel ao estimado pela
Administracao.

6.2.2. A negociacao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a
ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apdés a negociagdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a
contratacao.

6.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado serd registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrénica.

6.3. Estando o preco compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance, no prazo de 02 (DUAS HORAS),
contado da solicitacdo do Agente de Contratagao.

6.4. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

6.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
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6.5.1. Contiver vicios insanaveis;
6.5.2. N&o obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus

anexos;

6.5.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para

a contratagao;

6.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

6.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos,desde que insanavel.

6.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pregos ou
menor lance que:

6.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simboalicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o0s precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da
dispensa néo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneragéo.

6.6.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas provisorias e
convencgdes coletivas de trabalho vigentes.

6.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

6.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que nédo haja majoracao do preco.

6.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néao alterem a
substancia das propostas;

6.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcédo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.

6.9. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto,
poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da é&rea
especializada no objeto.

6.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, ser4 examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

6.11. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
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horéario para a sua continuidade.

6.12. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciard a fase de habilitacéo,
observado o disposto neste Aviso de Dispensa Eletronica.

07 - DA HABILITACAO

07.1 - Como condigéo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Agente de Contratacdo verificard o eventual
descumprimento das condigbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangéo
gue impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta ao

seguinte cadastro:

07.1.1 Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constante abaixo, seréo
solicitados do fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

7.1.2 - No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacédo da proposta subsequente;

7.1.3 - Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, apos solicitagdo do Agente de Contratacdo em
CHAT, sob pena de inabilitacéo;

7.1.4 - Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital;

7.1.5 - Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos;

7.1.6 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz;

7.1.7 - Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, por constar no préprio documento que é valido para
matriz e filiais, bem assim quanto ao Certificado de Regularidade do FGTS, quando o licitante
tenha o recolhimento dos encargos centralizado, devendo, desta forma, apresentar o
documento comprobatdrio de autorizacéo para a centralizagao.

8- OS LICITANTES DEVERAO ENCAMINHAR OS SEGUINTES DOCUMENTOS DE
HABILITACAO:
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8.1- HABILITACAO JURIDICA:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual, inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, ou;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social - e alteragbes em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores. No caso de alteracdes sera
admitido o estatuto ou o contrato consolidado, ou;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio, ou;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira, em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, se a atividade assim o exigir, bem assim, documento em que identificados
0s seus administradores.

e) Em se tratando de micro empreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Micro
empreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br , ou;

f) No caso de sociedade empreséria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores.

g) Certiddo Simplificada, Ou Simplificada Digital da Junta Comercial, com data de emisséo
méaxima de 90 (Noventa) dias, para fins de comprovagéo da condi¢cdo de Microempresas (ME),
Empresas de Pequeno Porte (EPP);

h) Documento de Identificacdo dos socios da empresa com numero do CPF e RG.

8.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ - O documento
devera ser expedido no maximo 90 (Noventa) dias antes da data do recebimento dos
envelopes;

b) Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo da
Certiddo de débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, abrangendo as
contribuicBes sociais previstas nas alineas'a’ a 'd' do paragrafo unico do art. 11 da Lei n°® 8.212,
de 24 de julho de 1991 (seguridade social - INSS), admitida comprovacao também, por meio de
"certid@o positiva com efeito de negativa"”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e
em fase de adimplemento;

c) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos e Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da
Fazenda, do domicilio ou sede da proponente, admitida comprovagcdo também, por meio de
"certiddo positiva com efeito de negativa", diante da existéncia de débito confesso, parcelado e
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em fase de adimplemento;

d) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, mediante apresentacédo de
Certiddo Negativa de Débitos e Tributos Municipais, expedida pela Secretaria Municipal da
Fazenda, do domicilio ou sede da proponente, admitida comprovacao também, por meio de
"certiddo positiva com efeito de negativa”, diante da existéncia de débito confesso,parcelado e
em fase de adimplemento;

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigcos (FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei,
admitida comprovacgado também, por meio de "certiddo positiva com efeito de negativa", diante
da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

f) Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo VIl — A da Consolidagéo das
Leis do Trabalho, aprovado pelo Decreto — Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1933, admitida
comprovacdo também, por meio de "certiddo positiva com efeito de negativa",diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

8.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

8.1.3.1 — Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata ou Recuperacdo Judicial; expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou comprovante da homologacao/deferimento pelo
juizo competente do plano de recuperacao judicial/extrajudicial em vigor; O documento devera
ser expedido no maximo 90 (Noventa) dias antes da data do recebimento dos envelopes;

8.1.4 — QUALIFICACAO TECNICA

8.1.4.1 — Atestado de capacidade tecnica emitido por empresa publica ou privada comprovando que
a empresa tenha prestado servicos compativeis com o objeto ora licitado.

8.1.4.2- A licitante vencedora devera apresentar Comprovante de registro do software para
provar que possui autoria, propriedade e titularidade da plataforma, a fim de demonstrar que a
plataforma n&o é fruto de realocacao através de parceria com terceiros.

9. DA EXIGENCIA DE POC (PROVA DE CONCEITO).

9.1 A POC é uma amostra/demonstracéo a ser fornecida/realizada pela LICITANTE classificada
provisoriamente em primeiro lugar, para realizagdo dos testes necessérios a verificacdo do atendimento
as especificacdes técnicas definidas no Termo de Referéncia.

9.2 Sera exigida PROVA DE CONCEITO, onde a LICITANTE, empresa provisoriamente classificada em
primeiro lugar, devera apresentar, nas instalagcdes da CONTRATANTE, o sistema de gestao hospitalar
com todas as condigBes e mddulos exigidos para que a equipe possa conferir o atendimento das
funcionalidades e disposi¢fes requeridas, para assim, dirimir ou dar o aceite ao processo de contratacao.

9.3 Apo6s a verificagdo da habilitacdo da LICITANTE serd exigido que a empresa provisoriamente
classificada em primeiro lugar faca a PROVA DE CONCEITO. A LICITANTE sera convocada no prazo
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maximo de 03 (trés) dias Uteis, a contar notificagdo, para realizar a demonstracdo completa dos requisitos
segundo este termo de referéncia, a fim de testificar as suas caracteristicas, qualidades, funcionalidades,
desempenhos e niveis de servigos.

9.4 O Sistema de Gestédo Hospitalar sera avaliado e julgado por comissdo especial integrada por, no
minimo, 03 (trés) pessoas de reputacdo ilibada e reconhecido conhecimento no assunto, das quais,
poderao ser servidores publicos integrantes da Secretaria Municipal de Saude .

10 DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGCAO

10.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

11 DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DACONTRATADA

11.1 As obrigagbes da Contratante e da Contratada s&o as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

12 DOPAGAMENTO E VIGENCIA

12.1 As regras, condicbes de pagamento, vigéncia do contrato e demais procedimentos
correlatos estao estabelecidos no Termo de Referéncia.

13 DAS SANCOESADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infrag@o administrativa o licitante que cometer quaisquer das infracdes previstas
no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.1Considera-se comportamento inidéneo, para fins do inciso X do artigo 155 da Lei
14.133/21 entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢cbes de participacdo, quanto ao
enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da
dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

13.2. O licitante que cometer qualquer das infracbes discriminadas no artigo 155 da Lei
14.133/21 ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancdes:

a) Adverténcia por dar causa a inexecucdo parcial do contrato (Art 155, inciso I, da Lei
14.133/21), quando nédo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

b) Multa de até 30% ( trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante, por qualquer das infragfes constantes no artigo 155 da Lei 14.133/21.

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, nos casos
dos incisos Il a VIl do artigo 155 da Lei 14.133/21, quando n&o se justificar a imposi¢cao de
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penalidade mais grave;

d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos incisos VIl a XiI|
do artigo 155 da Lei 14.133/21, bem como nos demais casos que justifiguem a imposicdo da
penalidade mais grave;

13.3. A aplicacdo das sancbes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado a Contratante (89° do art.
156 da Lei n® 14.133, de 2021)

13.4. Todas as sancdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (87° do art. 156, da Lei n® 14.133, de 2021)

13.5. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n°14.33, de 2021).

13.6. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante o Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (88° do art. 156 da Lei n°
14.133, de 2021).

13.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

13.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto na caput
e paragrafos do art. 158, da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

13.9. Na aplicacéo das sancdes serdo consideradas (81° art. 156, da Lei n°® 14.133, de 2021):

13.9.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

13.9.2. As peculiaridades do caso concreto;

13.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

13.9.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

13.9.5. A implantac&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

13.10. A aplicagéo das sanc¢Oes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, em
hipotese alguma, a obrigacéo de reparacao integral do dano causado a Administracéo Publica.

13.11. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
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como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei (art. 159, da Lei n°® 14.133, de 2021).

13.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancBes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observado, em todos os casos, o contraditério,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.33, de
2021).

13.13. O Contratante devera no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas |nidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal (art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.14. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar s@o passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163, da Lei n® 14.133, de 2021.

13.15. As sangfes por atos praticados no decorrer da contratacdo estéo previstas nos Anexos
a este Aviso.

14 DAS DISPOSI(}C)ES GERAIS
14.1 Sera divulgada no sistema eletrdnico uma Ata da sessédo publica da Dispensa.

14.2 Caso ndo haja expediente ou ocorra um fato que impeca a realizagdo do certame na data
estipulada, a sessdo sera automaticamente adiada para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagdo em contrério pelo
Pregoeiro/Agente de Contratacéo.

14.3 Todos os prazos mencionados no Edital, no aviso e durante a sessao publica obedecerao
ao horério de Brasilia — DF.

14.4 A assinatura de documentos pode ser realizada por meio de certificado digital.

14.5 As normas que regulamentam o procedimento licitatério serdo interpretadas de forma a
ampliar a competicdo entre os interessados, desde que iSso ndo comprometa o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia e a seguranca da contratacao.

14.6 Os licitantes devem estar cientes das condi¢cbes de participacdo no certame e devem
assumir a responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos apresentados.

14.7 O ndo cumprimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo resultara na exclusdo do
licitante, desde que o ato possa ser aproveitado, observando os principios de isonomia e
interesse publico.

14.8 Em caso de conflito entre as disposi¢cdes deste Edital e seus anexos ou outras partes do
processo, prevalecerdo as do Edital.
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14.9 0] Edital completo esta disponivel no endereco eletrénico:
www.abadiadosdourados.mg.qov.br , www.licitanet.com.br, e pode ser lido ou obtido no
endereco Rua Dr. Calil Porto, n° 380 — Bairro Centro — Abadia dos Dourados/MG., CEP:
38.540-000, nos dias Uteis, das 12 horas as 17 horas.

14.10 Os licitantes sdo responsaveis pela autenticidade e veracidade das informacbes e
documentos apresentados em qualquer fase do procedimento. A falsificacdo de documentos ou
informacdes resultard na desclassificacdo imediata ou na inabilitacdo do licitante, além de
possiveis san¢des administrativas, civis e penais.

14.11 O Agente de Contratacdo pode solicitar assessoria técnica de 6rgdos ou profissionais
especializados para analise da documentacéo e julgamento das Propostas Comerciais.

14.12 O Agente de Contratacdo pode, por interesse da Administracdo, adotar medidas
saneadoras durante o certame, corrigindo omissfes e erros formais, desde que nao contrariem
a legislacdo vigente. Também pode realizar diligéncias junto aos licitantes para esclarecer
guestdes do processo, conforme previsto na Lei Federal n°® 14.133/21.

14.13 A participagéo na licitagéo pressupde o conhecimento integral das condi¢des deste Edital,
bem como das normas legais aplicaveis.

14.14 O Municipio de Abadia dos Dourados/MG pode revogar total ou parcialmente a licitagéo
por razbes de interesse publico ou anula-la devido a ilegalidade,mediante ato escrito e
fundamentado disponibilizado no sistema.

14.15 Para atender aos seus interesses, o Municipio de Abadia dos Dourados/MG pode, a
qualguer momento, alterar 0s quantitativos sem afetar os precos unitarios ofertados,
respeitando os limites estabelecidos pela Lei Federal n® 14.133/21.

14.16 O Municipio de Abadia dos Dourados/MG pode prorrogar, por conveniéncia exclusiva, os
prazos para o recebimento e abertura das propostas.

Abadia dos Dourados-MG, 02 de junho de 2026.

Ciro Luiz da Silva Junior
Prefeito Municipal de Abadia dos Dourados-MG

Fernando Pereira Borges — Pregoeiro Municipal
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ANEXO | TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

1 — CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratacdo de empresa especializada para a locacéo de software integrado de gestdo hospitalar,
destinado a informatizacdo e ao gerenciamento das atividades administrativas e assistenciais do Hospital
Municipal Nossa Senhora da Abadia, localizado no municipio de Abadia dos Dourados/MG, incluindo
todos 0s servicos necessarios a sua plena implantacdo, operacdo e manutencdo, conforme especificacoes
técnicas e condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE QTDE VALOR VALOR
DE UNITARIO TOTAL

MEDIDA PREVISTO MAXIMO

PREVISTO

001 Locacdo de software integrado
de gestdo hospitalar, incluindo
disponibilizacéo de médulos
assistenciais e administrativos,
bem como todos os servicos
necessarios a sua plena
execucdo, tais como
implantagdo, parametrizacéo,
coleta e insercdo inicial de
dados, testes operacionais,
treinamento de usuérios,
suporte técnico continuo e
manutencdes corretivas,
evolutivas e adaptativas,
destinado a informatizacéo e
gerenciamento das rotinas do
Hospital Municipal Nossa
Senhora da Abadia, no
municipio de Abadia dos

Dourados/MG.

SE 12 3.410,67 40.928,04

Destaca-se gue o valor da contratacdo devera ser apresentado sob a forma de locacdo mensal,
sendo _que, no preco ofertado, deverdo estar obrigatoriamente incluidos todos 0s custos necessarios a
execucdo integral do objeto, ndo sendo admitida a cobranca de quaisquer valores adicionais.

Nesse sentido, o valor mensal da locacdo deverd abranger, de forma global e indivisivel:

. A disponibilizacdo e uso do sistema informatizado com todos 0s médulos contratados;

. Todos os servicos de implantacdo, incluindo instalacdo, configuracdo e parametrizacéo;

. A coleta, organizacdo e insercdo inicial dos dados, considerando que a unidade hospitalar
ndo possui sistema prévio;

. A realizacdo de testes operacionais e validacdo do sistema;

. O treinamento inicial e, quando necessario, complementar dos USUArios;

. A operacao assistida;

. O suporte técnico continuo, remoto e presencial quando necessario;

. As manutencdes corretivas, preventivas, evolutivas e adaptativas;

. As atualizagBes do sistema, inclusive decorrentes de alteracBes legais ou operacionais;
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. Todos os custos indiretos, tais como transporte, deslocamento, hospedagem, alimentacéo,
materiais de treinamento, equipamentos e demais despesas operacionais da contratada.

Ndo serda admitida, em nenhuma hipotese, a cobranca de valores adicionais a titulo de
implantacdo, treinamento, suporte, manutencdo ou quaisquer outros servicos vinculados ao obijeto,
devendo todos esses custos estar integralmente contemplados no valor mensal da locacao.

Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais
no mercado. Art. 6° X111l da lei 14.133/21.

A contratacdo tera inicio na data da assinatura do contrato e terd vigéncia de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado, conforme preceitua a Lei 14.133/21, de modo a nédo ultrapassar o valor limite da
dispensa.

1.1 Observacéo Técnica sobre os Modulos do Sistema Integrado de Gestao Hospitalar

> Os médulos e funcionalidades descritos no quadro a seguir representam os requisitos
minimos necessarios para atendimento das demandas operacionais da unidade hospitalar. A
denominacdo dos moédulos podera variar conforme a arguitetura da solucdo ofertada pela
contratada, desde que todas as funcionalidades descritas estejam contempladas e plenamente
integradas no sistema disponibilizado.

> A solucdo devera operar de forma integrada, com base de dados Unica, garantindo a
interoperabilidade entre os médulos e possibilitando o registro completo das informagdes assistenciais,
administrativas e operacionais do hospital, desde a recepcdo do paciente, passando pela triagem,
atendimento médico, procedimentos realizados, observacdo ou internacdo, até a finalizacdo do
atendimento e emiss@o dos documentos correspondentes.

> O sistema devera possibilitar integracdo com sistemas oficiais utilizados na gestdo ptblica
de salde, especialmente aqueles vinculados ao Sistema Unico de Saude — SUS.

> Os modulos relativos a Unidade de Terapia Intensiva — UTI e ao Centro Cirdrgico serdo
exigidos apenas quando tais servigos estiverem disponiveis na estrutura da unidade hospitalar, ndo
configurando obrigatoriedade de utilizacdo caso a unidade ndo possua tais setores em funcionamento.

Quadro de detalhamento dos modulos e atividades do sistema de gestao hospitalar integrado

Administrativo

N° MODULO ATIVIDADES/OPERACOES DO SISTEMA
Realizar cadastro completo; validar CPF/CNS; cadastrar responsaveis; atualizar
Cadastro e : . . ! ] e s A
o = dados; pesquisar pacientes; gerar identificagdo Unica; evitar duplicidade; unificar
1 Identificacdo de o A . AR e .
. cadastros; registrar histérico de atendimentos; emitir identificacéo; garantir
Pacientes - )
integridade dos dados.
Recepcéo e Registrar chegada; abrir ficha; classificar atendimento; emitir comprovantes;
2 Atendimento organizar filas; encaminhar para triagem; atualizar status; controlar tempo de

espera; registrar atendimentos administrativos; gerar relatorios.

Registrar sinais vitais; registrar queixa principal; aplicar protocolos; classificar

Emergéncia

Triagem e LT . . ) : L g .
3 Classificacio de Ri risco; priorizar atendimento; encaminhar automaticamente; registrar profissional;
¢ao de Risco " o .
emitir alertas; integrar com prontudrio; monitorar tempo.
Realizar atendimento clinico imediato; permitir abertura com dados minimos;
Atendimento (egistrar anamnese e exame fisico; prescrever medica_mentos; admin_istrar
4 Emergencial (Pronto medlcam_entos; registrar procedlmen}os emergenciais; registrar RCE; registrar uso
Atendimento) de egglpamentos; registrar eyolugao clinica; p?l‘mltll‘ atuagéo multiprofissional;
solicitar exames urgentes; integrar com farmécia e exames; controlar tempo
individual; encaminhar paciente (observagéo, internacdo, UT], alta, transferéncia);
registrar desfecho; integrar com PEP; garantir rastreabilidade.
Registrar evolugdo médica e enfermagem; manter histérico clinico; registrar
4 Prontuario Eletrénico diagnésticos (CID); registrar procedimentos; prescrever tratamentos; anexar
do Paciente (PEP) documentos; registrar atendimentos multiprofissionais; acompanhar ciclo do
atendimento; controlar acesso; permitir assinatura digital.
5 Gestédo de Urgéncia e Registrar atendimento emergencial; acompanhar pacientes; controlar tempo;

registrar procedimentos; integrar com triagem; priorizar casos criticos; monitorar
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fluxo; gerar relatérios; controlar salas; emitir registros clinicos.
Ambulatério e Agendar consultas; gerenciar agendas; confirmar/remarcar; registrar
6 . atendimentos; emitir encaminhamentos; controlar absenteismo; integrar com
Consultas Eletivas P ST P .
prontudrio; gerenciar filas; emitir relatérios; controlar produtividade.
Admitir pacientes; registrar motivo; controlar movimentacao; registrar evolucao;
7 Internagéo Hospitalar prescrever tratamentos; registrar alta; gerar resumo de alta; controlar
transferéncias; integrar com leitos; emitir relatérios.
Cadastrar leitos; monitorar ocupacéo; controlar disponibilidade; reservar leitos;
8 Controle de Leitos registrar histérico; integrar com internagdo; emitir mapa de leitos; gerar
indicadores; controlar higienizacéo; apoiar regulacgao.
Enfermagem e Registrar atendimento; evolugdo de enfermagem; sinais vitais; administrar
9 Procedimentos medicamentos; controlar procedimentos; registrar intercorréncias; aplicar
Assistenciais protocolos; integrar com prescricdo; emitir relatérios; garantir rastreabilidade.
= Controlar entrada/saida; monitorar pacientes; registrar evolugéo; controlar
Centro de Observacéo PO N e ) . . . .
10 e permanéncia; integrar com urgéncia; emitir alertas; registrar intervencdes; apoiar
/ Sala de Estabilizag&o NSRRI P A ;
decisédo clinica; emitir relatorios; monitorar capacidade.
Unidade de Terapia Registrar internacdo; monitoramento continuo; evolucéo multiprofissional; controlar
11 Intensiva (UTI) ventilagéo; registrar equipamentos; prescrever terapias; monitorar indicadores;
integrar com prontudrio; emitir relatérios; apoiar decisdes clinicas.
Agendar cirurgias; gerenciar salas; registrar equipe; controlar materiais; registrar
12 Centro Cirargico anestesia; monitorar tempos; registrar pos-operatorio; integrar com estoque; gerar
relatérios; controlar fila cirGrgica.
Atendimento Avaliar paciente; elaborar plano terapéutico; registrar sessdes; controlar
13 L P atendimentos; registrar evolugao; integrar com prontuario; emitir relatérios;
Fisioterapéutico . . . h L x
controlar frequéncia; avaliar resultados; apoiar reabilitacdo.
Controlar estoque; gerenciar lote/validade; dispensar por paciente; integrar com
14 Farmécia Hospitalar prescrigdo; controlar estoque minimo; registrar movimentagdes; emitir relatorios;
controlar medicamentos especiais; emitir alertas; garantir rastreabilidade.
Almoxarifado Controlar materiais; registrar entradas/saidas; distribuir por setor; realizar
15 Hospitalar inventérios; controlar estoque minimo; emitir relatérios; integrar setores; controlar
p perdas; gerar requisi¢des; apoiar compras.
Solicitar exames; registrar coleta; controlar processamento; lancar resultados;
16 Exames Laboratoriais emitir laudos; integrar com prontudrio; controlar prazos; manter histérico; emitir
relatérios; apoiar diagnéstico.
Diagnéstico por Solicitar exames; gerenciar agenda; registrar realizagdo; anexar laudos; integrar
17 Imagem com prontudrio; controlar filas; emitir relatérios; manter historico; apoiar
diagndstico; controlar prazos.
Registrar producao; gerar AIH/BPA,; validar dados; consolidar producéo; exportar
Faturamento . ] L SN p . .
18 - DATASUS; controlar glosas; emitir relatérios; integrar moédulos; monitorar
Hospitalar (SUS) L ’ . ~
indicadores; apoiar prestacdo de contas.
Regulacéo e Solicitar vagas; registrar encaminhamentos; controlar transferéncias; registrar
19 Transferéncia de referéncia/contrarreferéncia; integrar sistemas; monitorar solicitagdes; emitir
Pacientes relatérios; apoiar fluxo; registrar histérico; garantir rastreabilidade.
vigilancia Registrar notificacdes; monitorar doencas; emitir relatérios; integrar sistemas
20 Epidemiolégica oficiais; apoiar vigilancia; controlar surtos; gerar indicadores; registrar
investigacOes; monitorar tendéncias; apoiar prevencao.
- - rar relatérios; consolidar pr ao; calcular ao; calcular tem
Relatorios Gerenciais Gg al _e atdrios; consolidar p qduggp, calcular taxa de ot_:upaggo, calcular tem pq
21 : médio; monitorar desempenho; emitir relatérios personalizados; apoiar decisdes;
e Indicadores . . ;
exportar dados; gerar dashboards; monitorar metas.
Integracdo e Integrar modulos; interoperar com e-SUS/DATASUS; automatizar troca de dados;
22 I~ utilizar padrdes; garantir consisténcia; controlar logs; validar dados; sincronizar
Interoperabilidade ; . - : .
informacgdes; monitorar falhas; garantir seguranca.
- renciar arios; definir perfis; controlar permissées; nticar ;
Controle de Usuérios e Gerencial u§ua os; de perfis; cont OE.I permissges; autentica af:ess_os,
23 monitorar uso; bloquear acessos indevidos; garantir confidencialidade; registrar
Seguranga T PG
acessos; aplicar politicas; atender LGPD.
Auditoria e Registrar logs; rastrear alteragdes; identificar usuério/data/hora; manter trilha de
24 Rastreabilidade auditoria; monitorar acessos; apoiar auditorias; emitir relatérios; detectar
inconsisténcias; garantir transparéncia; assegurar conformidade.
Cadastros Gerais e Cadastrar profissionais; cadastrar procedimentos; cadastrar exames; cadastrar
25 Parametrizaco unidades/setores; parametrizar fluxos; definir regras; manter tabelas auxiliares;
atualizar par@metros; configurar integracdes; permitir customizagéo.

1.2 Requisitos ndo funcionais de tecnologia da informacéo

1. Arquitetura e Plataforma Tecnoldgica

A solucdo devera ser baseada em arquitetura moderna, escalavel e compativel com ambiente web,
atendendo aos seguintes requisitos:
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local);

equivalentes);
[ ]

desempenho;

Operar em ambiente web, acessivel por navegador padrdo (sem necessidade de instalagdo
Ser compativel com os principais navegadores atualizados (Chrome, Edge, Firefox ou

Utilizar arquitetura cliente-servidor ou equivalente;

Permitir acesso simultdneo de multiplos usuarios sem degradacdo significativa de

Possuir capacidade de escalabilidade vertical e/ou horizontal;
N&o exigir dependéncia de plugins proprietarios ou tecnologias obsoletas.

2. Banco de Dados e Gestdo da Informagao

O sistema devera utilizar banco de dados relacional e garantir a integridade e portabilidade das

informagoes:
L]
L]

Utilizar banco de dados relacional, com suporte a SQL;

Garantir integridade referencial (chaves primarias e estrangeiras);

Suportar transacdes (propriedades ACID);

Permitir controle de concorréncia e consisténcia dos dados;

Possibilitar backup e restauracdo completa da base de dados;

Permitir acesso integral aos dados pela CONTRATANTE;

Permitir exportacdo dos dados em formato aberto e estruturado;

Permitir migracdo para outras plataformas sem dependéncia do fornecedor (evitar lock-in).

3. Seguranga da Informagéo (LGPD)

A solucdo deverad atender aos principios da seguranca da informacdo e a legislacdo vigente,
especialmente a Lei n® 13.709/2018 (LGPD):

Garantir controle de acesso por usuério e perfil;

Permitir autenticacdo mediante login e senha;

Possuir mecanismos de criptografia de dados sensiveis;

Registrar logs de acesso e operaces realizadas;

Garantir rastreabilidade das a¢des dos usuarios;

Possuir controle de sessdo (timeout por inatividade);

Permitir definicdo de perfis com diferentes niveis de acesso;

Garantir confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes;

Atender aos principios de minimizacdo e necessidade no tratamento de dados pessoais.

4. Desempenho e Tempo de Resposta

O sistema devera apresentar desempenho adequado as rotinas hospitalares:

etc.);

Tempo de resposta adequado nas operacdes criticas (cadastro, atendimento, prescricao,
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. Suportar multiplos acessos simultaneos;

. Garantir estabilidade durante picos de utilizag&o;

. N&o apresentar travamentos ou indisponibilidade frequente;
. Permitir monitoramento de desempenho.

5. Disponibilidade e Continuidade do Servigo
A solucdo devera garantir alta disponibilidade e continuidade operacional:

. Disponibilidade minima de 99% (noventa e nove por cento);
. Possuir mecanismos de backup periédico automatico;

o Permitir restauracéo rapida em caso de falhas;

. Possuir plano de contingéncia para indisponibilidade;

. Garantir continuidade dos servicos assistenciais.

6. Usabilidade e Interface do Usuario
O sistema devera ser intuitivo e adequado ao ambiente hospitalar:

. Interface amigavel e de facil utilizacéo;

. Navegacédo simples e padronizada;

. Reducéo do nimero de cliques nas operagdes criticas;
. Compatibilidade com diferentes resolugdes de tela;

. Clareza na apresentagéo das informacdes;

. Adequacéo ao uso por profissionais de saude.

7. Interoperabilidade e Integracéo

A solucdo devera permitir integracdo com sistemas externos:

. Possuir mecanismos de integracdo entre mddulos internos;

. Permitir integragdo com sistemas do SUS (ex: e-SUS, DATASUS);
. Permitir troca de dados por meio de APIs ou servigos web;

. Garantir consisténcia das informagdes entre 0s sistemas;

. Permitir exportacdo de dados para outros sistemas.

8. Auditoria e Rastreabilidade

O sistema devera garantir controle e rastreamento das operacdes:

. Registrar logs de todas as operacgdes relevantes;

. Identificar usuario, data e hora das acoes;

. Permitir consulta de histérico de alteragdes;

. Garantir rastreabilidade de informacg6es clinicas e administrativas;
. Apoiar auditorias internas e externas.
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9. Atualizagdes, Manutencdo e Suporte

A solucdo devera garantir evolugdo continua e suporte técnico:

. Permitir atualizagdo do sistema sem prejuizo das operacgdes;
. Garantir manutencao corretiva, preventiva e evolutiva;

. Disponibilizar suporte técnico especializado;

. Garantir correcdo de falhas em tempo adequado;

. Manter conformidade com alteracdes legais e normativas.

10. Conformidade Legal e Normativa

A solugdo devera atender as normas aplicaveis:

. Lei n® 14.133/2021 (Licitagdes e Contratos);
. Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

. Normas do Ministério da Saude;

. Diretrizes do SUS;

. Boas préticas de seguranca da informagéo.

1 Observagdo Técnica: Os requisitos ndo funcionais acima estabelecem critérios minimos de
qualidade, seguranca, desempenho e confiabilidade da solugdo, sendo indispensaveis para garantir a
adequada execucgdo do objeto, a continuidade dos servigos publicos de satde e a protecdo das informagoes
sob responsabilidade da Administrag&o.

2 - FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A Administragdo Publica possui o dever constitucional de garantir a populacdo o acesso universal,
igualitario e continuo as acGes e servicos de satde, conforme estabelece o artigo 196 da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, o qual dispde que a saude é direito de todos e dever do Estado,
assegurado mediante politicas sociais e econdmicas destinadas a redugdo do risco de doencas e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as acOes e servigos para sua promogao, protecao e recuperacao.
Nesse contexto, cabe ao Poder Publico estruturar e organizar adequadamente os servigos de salde,
garantindo que as unidades hospitalares disponham de meios administrativos, estruturais e tecnol6gicos
capazes de assegurar atendimento eficiente, seguro e de qualidade a populacéo.

A Lei Federal n° 8.080/1990, que dispBe sobre as condi¢fes para a promoc¢do, protecdo e
recuperacdo da satide, bem como sobre a organizacdo e o funcionamento do Sistema Unico de Salide —
SUS, estabelece que os entes federativos devem estruturar seus servi¢os de saide de forma organizada,
eficiente e integrada, assegurando mecanismos adequados de gestdo, controle e avaliacdo das agdes
desenvolvidas. Assim, torna-se fundamental que as unidades hospitalares puablicas contem com
instrumentos de gestdo que possibilitem maior organizacdo das atividades administrativas e assistenciais,
bem como maior controle das informacdes relacionadas aos atendimentos realizados.

No ambito da Administracdo Publica, a Lei Federal n® 14.133/2021, que institui normas gerais de
licitacbes e contratos administrativos, estabelece que as contratacGes publicas devem observar principios
fundamentais como planejamento, eficiéncia, eficacia, economicidade e obten¢do do melhor resultado
para a Administracdo Publica. Dessa forma, a ado¢do de solucBes tecnolégicas que promovam a
modernizacdo da gestdo publica encontra respaldo legal e representa medida alinhada as boas praticas de
governanga, transparéncia e eficiéncia administrativa.
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No municipio de Abadia dos Dourados/MG, o Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia
constitui a principal unidade de atendimento hospitalar da rede publica municipal de salde,
desempenhando papel essencial na assisténcia a populacdo local. A unidade hospitalar presta servicos
relevantes a comunidade, atuando no atendimento de urgéncia e emergéncia, realizacdo de procedimentos
médicos, internacdes, assisténcia de enfermagem e suporte as a¢oes de salde desenvolvidas no &mbito do
Sistema Unico de Saude — SUS.

Considerando que o hospital atende diariamente pacientes provenientes do municipio e, em
determinadas situacGes, também de localidades vizinhas, a adequada organizacdo dos servicos prestados
torna-se fundamental para garantir a continuidade e a qualidade da assisténcia oferecida a populacéo.
Nesse contexto, a gestdo eficiente das informacdes relacionadas aos atendimentos, prontuarios médicos,
controle de leitos, medicamentos, insumos hospitalares e registros administrativos assume papel
estratégico para o bom funcionamento da unidade hospitalar.

Com o avanco das tecnologias da informacdo e a crescente complexidade da gestdo hospitalar,
tornou-se indispensavel a utilizagdo de sistemas informatizados capazes de integrar e organizar as diversas
informacg@es geradas no ambito das unidades de saude. A gestdo hospitalar envolve uma série de processos
gue demandam controle permanente, tais como cadastro de pacientes, registro de atendimentos,
prontudrios médicos, controle de leitos, gestdo de medicamentos e insumos hospitalares, registro de
procedimentos realizados, controle de exames, faturamento hospitalar, além da necessidade de geracdo de
relatdrios e indicadores para acompanhamento e planejamento das a¢Oes de saude.

Diante desse cenério, verifica-se a necessidade de disponibilizagdo de um software de gestéo
hospitalar integrado para o Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, no municipio de Abadia dos
Dourados/MG, com o objetivo de promover a modernizacdo dos processos administrativos e assistenciais
da unidade hospitalar, assegurando maior eficiéncia na gestdo das informagGes e contribuindo para a
melhoria da qualidade dos servigos prestados a populagéo.

A implantacdo de um sistema informatizado integrado permitira a centralizagdo e organizacéo das
informagGes hospitalares em uma Unica plataforma, possibilitando maior integracdo entre os diversos
setores da unidade, tais como recepc¢do, triagem, atendimento médico, enfermagem, farmécia, controle de
leitos, faturamento hospitalar e administracdo. Essa integracdo proporcionara maior agilidade no fluxo de
atendimento aos pacientes, reducdo de retrabalhos administrativos e maior seguranga no armazenamento e
no acesso as informacdes clinicas e administrativas.

Além disso, a contratacdo da solucdo tecnoldgica tem como objetivo fortalecer os mecanismos de
controle e gestdo da unidade hospitalar, permitindo o registro adequado das atividades desenvolvidas, a
geracdo de relatorios gerenciais e indicadores de desempenho, bem como o acompanhamento sistematico
das acgdes realizadas no &mbito do hospital. Tais instrumentos sdo fundamentais para subsidiar a tomada de
decisBes pelos gestores publicos e para o planejamento de politicas publicas de satde mais eficientes e
adequadas as necessidades da populagéo.

Entre os principais objetivos da contratacdo destacam-se a informatizacdo e modernizacdo da
gestdo hospitalar municipal, a integracdo das informacdes relacionadas aos atendimentos realizados, a
melhoria na organizacdo e no controle dos prontuarios médicos, o aprimoramento da gestdo de
medicamentos e insumos hospitalares, o fortalecimento dos mecanismos de controle administrativo e a
melhoria da qualidade e da agilidade no atendimento prestado aos usuérios do sistema publico de saude.

A implementacdo do software também proporcionara importantes beneficios para a Administracao
Publica Municipal, especialmente no que se refere ao aprimoramento da gestdo das informagdes
hospitalares, a otimizacdo dos processos administrativos e a melhoria da eficiéncia na utilizacdo dos
recursos publicos destinados a saude. A utilizacdo de sistema informatizado integrado permitird maior
controle sobre os procedimentos realizados, melhor acompanhamento das atividades desenvolvidas, maior
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organizacdo dos dados assistenciais e administrativos e fortalecimento dos mecanismos de transparéncia e
prestacdo de contas perante os 6rgaos de controle.

Outro beneficio relevante refere-se a melhoria na qualidade do atendimento oferecido a
populagdo, uma vez que a informatizacdo dos processos hospitalares permite maior agilidade no registro e
no acesso as informagdes clinicas dos pacientes, facilitando o trabalho dos profissionais de salde e
contribuindo para a tomada de decisGes clinicas mais seguras e fundamentadas. Ademais, 0 sistema
permitira melhor controle de estoques de medicamentos, materiais e insumos hospitalares, contribuindo
para evitar desperdicios, reduzir falhas operacionais e garantir maior eficiéncia na gestdo dos recursos
publicos.

Os resultados pretendidos com a contratacdo abrangem a modernizacdo da gestdo hospitalar, a
integracdo dos setores administrativos e assistenciais da unidade de saude, a melhoria da organizagdo e da
seguranca das informacdes clinicas e administrativas, o aumento da eficiéncia dos processos internos, a
geracdo de relatdrios e indicadores gerenciais para apoio a tomada de decisdes e o fortalecimento do
planejamento das a¢Oes de saude no &mbito municipal.

Espera-se ainda que a implantacdo do sistema contribua para a melhoria da qualidade dos servicos
hospitalares prestados a populacdo, proporcionando maior agilidade nos atendimentos, maior
confiabilidade nos registros médicos e administrativos, melhor organiza¢do dos processos internos e maior
eficiéncia na gestdo dos recursos publicos destinados a manutencédo das atividades hospitalares.

Por outro lado, a ndo contratacdo de um software de gestdo hospitalar integrado pode acarretar
diversos riscos a eficiéncia da gestdo administrativa e assistencial do Hospital Municipal Nossa Senhora
da Abadia. A manutencdo de processos administrativos realizados de forma manual ou por meio de
sistemas fragmentados pode gerar desorganizacdo das informagoes, retrabalho administrativo, dificuldades
no acesso aos dados clinicos e operacionais, além de maior probabilidade de falhas ou inconsisténcias nos
registros hospitalares.

A auséncia de um sistema informatizado adequado também pode comprometer o controle das
atividades desenvolvidas, dificultar o acompanhamento dos atendimentos realizados, limitar a geragdo de
relatdrios gerenciais e prejudicar o planejamento das agdes de saude. Além disso, pode resultar em maior
morosidade no atendimento aos pacientes, dificuldade no controle de medicamentos e insumos
hospitalares, maior risco de perda ou inconsisténcia de informacfes e limitacdo da capacidade da
Administracdo Municipal de gerir os servigos hospitalares com eficiéncia e transparéncia.

Diante do exposto, verifica-se que a disponibilizacdo de um software de gestdo hospitalar
integrado representa medida necessaria e estratégica para o fortalecimento da gestdo da salde publica
municipal, contribuindo para a modernizacdo da administracdo hospitalar, para a melhoria da qualidade
dos servigos prestados & populacéo e para a promogdo de maior eficiéncia, transparéncia e organizagao na
gestdo do Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, no municipio de Abadia dos Dourados/MG.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo proposta consiste na contratagdo de licenga de uso (locacdo) de sistema informatizado
de gestdo hospitalar integrado, destinado ao gerenciamento das atividades administrativas, assistenciais e
operacionais do Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, no municipio de Abadia dos Dourados,
incluindo todos os servigos necessarios & sua plena implantacdo, operacionalizagdo, suporte técnico e
manutencao durante toda a vigéncia contratual.

A contratacdo sera realizada por meio de dispensa de licitacdo em razdo do valor, na forma
eletronica com disputa, nos termos do art. 75, inciso 1l e §3°, da Lei Federal n® 14.133/2021, adotando-se
como critério de julgamento o menor pre¢o global, tendo em vista que o valor estimado da contratacéo se
encontra dentro dos limites legais estabelecidos para essa modalidade, bem como considerando que a
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utilizacdo da disputa eletrénica contribui para 0 aumento da competitividade, transparéncia e selecdo da
proposta mais vantajosa para a Administracdo Pablica.

A adocdo de sistema informatizado de gestdo hospitalar tem por finalidade promover a
modernizagdo e padronizagdo dos processos internos da unidade hospitalar, proporcionando maior
organizacdo das informacdes, integracdo entre os setores assistenciais e administrativos, seguran¢a no
armazenamento dos dados e aumento da eficiéncia na prestacao dos servicos de salde a populacéo.

A solucdo devera contemplar sistema informatizado composto por moédulos integrados e
interoperaveis, bem como atender a requisitos técnicos funcionais e ndo funcionais, sendo capaz de
suportar as rotinas hospitalares, incluindo, entre outras funcionalidades: gestdo de atendimentos, recepgéo
hospitalar, triagem e classificacdo de risco, prontuério eletrénico do paciente, controle de internagdes,
gestdo de leitos, controle de medicamentos, solicitacdo e acompanhamento de exames, controle da
producdo hospitalar e geracdo de relatérios gerenciais.

Considerando que atualmente a unidade hospitalar ndo dispde de sistema informatizado de gestdo
hospitalar, a solu¢do devera contemplar, obrigatoriamente, a coleta, organizagdo, estruturagdo e insergdo
inicial dos dados necessarios a operacdo do sistema, cabendo a contratada realizar o levantamento das
informagGes junto aos setores do hospital e promover sua adequada inser¢do na plataforma, de modo a
garantir o inicio da operagdo com dados minimos essenciais e devidamente validados pela Administrag&o.

O sistema devera operar em ambiente digital seguro, com acesso restrito a usuarios devidamente
autorizados, garantindo a integridade, confidencialidade e rastreabilidade das informagdes registradas, em
conformidade com as boas praticas de seguranca da informacdo e com a legislacdo aplicavel,
especialmente no que se refere a protecdo de dados pessoais na area da salde.

Considerando o ciclo de vida do objeto, a solucdo devera abranger todas as fases necessarias para
garantir a sua plena operacionalizacdo, continuidade e evolu¢do ao longo da vigéncia contratual,
compreendendo desde a implantagdo inicial até a manuteng&o continua e eventual descontinuagao assistida
do sistema.

Nesse sentido, o ciclo de vida do objeto compreendera, de forma integrada e sequencial, as
seguintes fases:

| — Planejamento e Levantamento de Requisitos: Etapa inicial destinada ao alinhamento entre a
contratada e a Administragéo, incluindo o levantamento detalhado das necessidades da unidade hospitalar,
mapeamento dos fluxos de trabalho, identificagcdo dos perfis de usuérios e defini¢cdo das diretrizes para
implantag&o do sistema.

Il — Implantagdo, Configuracdo e Parametrizacdo: Fase destinada a disponibilizagdo do sistema em
ambiente operacional, incluindo sua instalagdo, configuragdo técnica, criagdo de usuérios e perfis de
acesso, bem como a parametrizacdo conforme as rotinas especificas do Hospital Municipal Nossa Senhora
da Abadia, situado em Abadia dos Dourados.

Inclui-se, nesta fase, a coleta, organizacéo, estruturacdo e insercéo inicial dos dados, tendo em
vista que a unidade hospitalar ndo dispde atualmente de sistema informatizado, sendo indispensavel a
preparacdo da base de dados para viabilizar o inicio da operacao.

Il — Testes, Validacdo e Entrada em Operacédo: Etapa destinada a realizacdo de testes operacionais
e validacdo das funcionalidades do sistema, garantindo que todos os mddulos estejam funcionando
adequadamente antes do inicio efetivo de sua utilizacdo. Apo6s a validagdo, ocorrera a entrada em operagéo
assistida, com acompanhamento técnico da contratada.

IV — Capacitacdo e Treinamento dos Usudrios: Fase voltada a capacitacdo dos profissionais da
unidade hospitalar, abrangendo a utilizacdo dos modulos do sistema, com foco na correta operagdo das
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funcionalidades e na padronizacdo dos procedimentos, visando reduzir falhas operacionais e assegurar o
adequado uso da ferramenta.

V — Operagdo Assistida: Periodo inicial de utilizacdo do sistema com suporte intensivo da
contratada, destinado a acompanhar a adaptacdo dos usuarios, solucionar davidas, corrigir eventuais
inconsisténcias e garantir a estabilidade operacional da solucéo.

VI — Suporte Técnico Continuo: Fase permanente durante a vigéncia contratual, que compreende a
disponibilizacdo de suporte técnico para atendimento de demandas, resolucdo de falhas, esclarecimento de
davidas e garantia da continuidade dos servi¢os, podendo ocorrer de forma remota ou presencial,
conforme a necessidade.

VIl — Manutencéo Corretiva, Preventiva e Evolutiva: Compreende as a¢0es destinadas a assegurar
o funcionamento adequado do sistema, incluindo:

. Correcéo de erros e falhas (manutencao corretiva);
. Acdes preventivas para evitar indisponibilidades;
. Atualizagbes e melhorias continuas (manutencdo evolutiva), incluindo adequacgdes a

mudancas legais, normativas e operacionais da area da saude.

VIII — Monitoramento e Avaliacdo de Desempenho: Etapa continua voltada ao acompanhamento
do desempenho do sistema, analise de indicadores, identificacdo de oportunidades de melhoria e garantia
da aderéncia as necessidades da Administracao.

IX — Encerramento Contratual e Transicdo (quando aplicavel): Ao término do contrato, a
contratada deverd assegurar a disponibilizacéo e exportacdo dos dados em formato estruturado, bem como
prestar apoio técnico para eventual transicdo para nova solugdo, garantindo a integridade, continuidade e
rastreabilidade das informagdes, sem prejuizo & Administracao.

4 - REQUISITOS DA CONTRATAC;AO
4.1 Sustentabilidade

A contratada deverd adotar praticas de sustentabilidade adequadas ao objeto, devendo ser
observadas, ainda, o disposto no Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis, no que for aplicavel.

4.2 Indicacéo de marcas ou modelos
Né&o havera indicacdo de marcas ou modelos.
4.3 Da exigéncia de amostra
Na&o sera exigida amostra.
4.4 Da exigéncia de carta de solidariedade
Néo sera exigida carta de solidariedade.
4.5 Subcontratagdo
N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.6 Garantia da contratacéo

N&o haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021.

4.7 Vistoria
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A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicfes e peculiaridades da

contratacéo.

A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacfes de desconhecimento das
instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo
0 contratado assumir 0s 6nus dos servicos decorrentes.

4.8 Prova de Conceito (PoC)

A Prova de Conceito (PoC) constitui etapa obrigatéria de validacdo pratica da solugdo ofertada, a
ser realizada exclusivamente pela LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar, com a
finalidade de comprovar, de forma objetiva, mensuravel e verificavel, a aderéncia do Sistema de Gestéo
Hospitalar as especificacGes técnicas, funcionais e operacionais estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A exigéncia da Prova de Conceito encontra amparo nos principios da eficiéncia, do julgamento
objetivo, da selecdo da proposta mais vantajosa e da mitigacao de riscos na contratacdo publica, previstos
na Lei n® 14.133/2021, especialmente diante da natureza essencial, continua e critica do objeto, que
envolve a prestacdo de servicos de salde a populagéo.

Considerando que o sistema serd implantado em ambiente hospitalar, com impacto direto na
assisténcia ao paciente, na organizagdo dos fluxos clinicos e administrativos e na seguranga da
informacdo, a realizacdo da PoC mostra-se imprescindivel para garantir que a solucdo ofertada seja
compativel com as necessidades reais da Administracdo, evitando riscos de descontinuidade dos servigos,
falhas operacionais, perda de dados, ineficiéncia na gestao hospitalar e prejuizos ao interesse publico.

A demonstragcdo deverd contemplar, obrigatoriamente, os principais fluxos assistenciais e
administrativos do ambiente hospitalar, incluindo, no minimo:

. Cadastro e identificacdo de pacientes;

. Classificacéo de risco (triagem), com priorizacdo do atendimento;

. Atendimento médico com registro em prontuario eletrdnico e evolucao clinica;
. Prescri¢cdo médica eletronica integrada;

. Solicitagdo e registro de exames;

. Integracdo entre os mddulos assistenciais;

. Controle de acesso por perfis de usuérios e rastreabilidade das ac¢des (10gs).

Apos a verificagdo da habilitacdo, serd exigido que a LICITANTE provisoriamente classificada
em primeiro lugar realize a Prova de Conceito, sendo convocada no prazo méximo de 03 (trés) dias Uteis,
contados da notificacdo, para realizar a demonstracdo completa dos requisitos previstos neste Termo de
Referéncia.

A comprovagdo do atendimento as exigéncias sera realizada mediante demonstracéo pratica da
solugdo em ambiente disponibilizado pela CONTRATANTE.
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Para a realizacdo da Prova de Conceito, a LICITANTE devera apresentar o sistema em sua versao
final, plenamente funcional e em operacdo, sendo vedada a apresentacdo de protdtipos, versdes parciais,
simulacdes ou funcionalidades em desenvolvimento, sob pena de desclassificagéo.

A avaliagdo sera conduzida por comissao especialmente designada, composta por, no minimo, 03
(trés) membros, preferencialmente servidores com conhecimento técnico na &rea de salde, garantindo-se a
observancia dos principios da impessoalidade, transparéncia e julgamento objetivo.

A Prova de Conceito terd duracdo maxima de até 02 (duas) horas, sendo até 01 (uma) hora para
apresentacdo da solucdo e até 01 (uma) hora para questionamentos técnicos por parte da comissao
avaliadora.

A analise da PoC serd baseada exclusivamente em critérios objetivos, previamente definidos e
constantes em checklist proprio integrante deste Termo de Referéncia, sendo vedada a consideracdo de
funcionalidades ndo demonstradas no momento da avaliacdo, bem como de promessas de implementacéo
futura.

4.8.1 Critérios de Julgamento da PoC
A avaliacdo sera realizada por meio de checklist, onde cada item sera classificado como:
. ATENDE — funcionalidade demonstrada integralmente;
o NAO ATENDE — funcionalidade ndo demonstrada ou demonstrada parcialmente.

Sera considerada APROVADA a LICITANTE que comprovar, cumulativamente:

. () Atendimento minimo de 95% (noventa e cinco por cento) do total de itens avaliados
no checklist;
. () Atendimento de 100% (cem por cento) dos itens criticos ([1), assim definidos neste

Termo de Referéncia.

Os itens criticos correspondem as funcionalidades indispensaveis ao funcionamento minimo do
sistema hospitalar, cuja auséncia compromete a assisténcia ao paciente, a continuidade dos servigcos de
salde, a integridade das informacdes clinicas ou a seguranca do sistema.

O ndo atendimento de qualquer item critico implicara na reprovacdo imediata da solugéo,
independentemente do percentual global atingido.

Né&o serdo aceitas declaragbes de implementacdo futura, customizagBes posteriores ou ajustes
técnicos como forma de comprovacdo de atendimento.

Itens avaliados como “NAO ATENDE” ndo poderdo ser compensados por funcionalidades
similares néo previstas no checklist.

O resultado sera registrado em ata e publicado no prazo de até 02 (dois) dias Uteis.

Em caso de reprovacgdo, serd convocada a préxima licitante classificada, obedecida a ordem de
classificagdo, que sera submetida & mesma Prova de Conceito.

A aprovacdo na PoC constitui condicdo indispensavel para adjudicacdo do objeto.

A avaliagdo da Prova de Conceito serd realizada exclusivamente com base nos requisitos
considerados essenciais ao funcionamento do sistema hospitalar, previamente definidos neste Termo de
Referéncia, ndo sendo objeto de avaliacdo, nesta etapa, funcionalidades complementares ou acessorias.

4.8.2 Checklist da Prova de Conceito (PoC)
1. RECEPCAO
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ITEM DESCRICAO ATENDE NAO ATENDE

1.1 Permite cadastro e O O
identificacdo do paciente

1.2 [J Permite abertura de O O
ficha de atendimento

1.3 [ Permite O O
encaminhamento para
triagem/atendimento

2. TRIAGEM E ENFERMAGEM

ITEM DESCRICAO ATENDE NAO ATENDE
2.1 [ Permite classificagdo de | [ O
risco com priorizagéo
2.2 Permite registro de sinais O O
vitais
2.3 [] Permite registro de O O
atendimento e evolugdo de
enfermagem
2.4 [1 Permite administragao O U

de medicamentos
integrada a prescrigdo

3. ATENDIMENTO MEDICO / EMERGENCIAL

ITEM DESCRICAO ATENDE NAO ATENDE

3.1 [1 Permite registro de O (I
atendimento clinico
(ambulatorial e
emergencial)

3.2 [ Permite registro de O ([
evolucdo médica no
prontudrio eletrénico

3.3 [ Permite prescri¢do O O
médica eletrbnica

3.4 Permite solicitacdo de O (I
exames

4. PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

ITEM DESCRICAQO ATENDE NAO ATENDE
4.1 [1 Permite registro O O
integrado de evolugdo
clinica
4.2 Permite visualizagdo do O O
histérico completo do
paciente
4.3 [] Permite registro de O O

diagndsticos e
procedimentos
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5. INTEGRAGCAO ENTRE MODULOS

ITEM DESCRICAO ATENDE NAO ATENDE
51 [] Integra recepgdo — O (I
triagem — atendimento
52 [J Integra prescri¢do — O O
farmécia
5.3 [0 Integra exames — O O
prontuario

6. APOIO ASSISTENCIAL

ITEM DESCRICAO ATENDE NAO ATENDE

6.1 [] Permite controle e O O
dispensacdo de
medicamentos

6.2 Permite registro e O U
visualizacdo de resultados
de exames

7. GESTAO HOSPITALAR

ITEM DESCRICAO ATENDE NAO ATENDE

71 Permite controle de leitos O O
(ocupacéo e
disponibilidade)

8. SEGURANCA DO SISTEMA

ITEM DESCRICAO ATENDE NAO ATENDE
8.1 [] Permite acesso O O
mediante login e senha
8.2 [] Permite controle de O |
perfis de usuarios
8.3 [1 Restringe O ([
funcionalidades conforme
perfil

Observagdo Técnica: Os itens assinalados como criticos (1) no campo descricdo S&o
considerados indispensaveis para o funcionamento minimo do sistema, sendo obrigatéria sua
comprovacao na Prova de Conceito. O ndo atendimento de qualquer desses itens implicara na reprovacao
imediata da solucéo apresentada, independentemente do percentual global atingido.

APURACAO DO RESULTADO

Total de itens avaliados: 23

Total de itens atendidos:

Aproveitamento (%) = (Itens atendidos + 23) x 100=
VERIFICACAO DOS ITENS CRITICOS (1)

(] Todos os itens criticos atendidos

RESULTADO FINAL
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Aproveitamento > 95% [ SIM [0 NAO
100% dos itens criticos [J SIM 1 NAO
APROVADO NA PoC [ SIM O NAO

4.9 Justificativa da Exigéncia de Comprovacao de Titularidade, Licenciamento ou Legitimidade de
Comercializacdo do Software

A exigéncia de apresentacdo de comprovante de registro do software ou documento equivalente
pela licitante vencedora possui como finalidade garantir maior segurancga juridica, técnica e operacional a
Administracdo Publica quanto a origem, titularidade, legitimidade de comercializacdo e responsabilidade
sobre a solucdo tecnolégica ofertada.

Considerando que o objeto da contratacdo envolve a locacdo de sistema integrado de gestdo
hospitalar destinado ao gerenciamento de informagdes assistenciais, administrativas e operacionais do
Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, incluindo dados sensiveis relacionados a salde dos
pacientes, torna-se imprescindivel que a Administracdo possua garantias minimas de que a empresa
contratada detenha legitimidade para disponibilizar, manter, atualizar e prestar suporte técnico sobre a
plataforma ofertada.

A apresentacdo de comprovante de registro do software ou documento equivalente que demonstre
autoria, propriedade intelectual, licenca de exploracdo, cessdo de direitos ou titularidade da solugéo visa
reduzir riscos relacionados a:

. descontinuidade da prestagdo dos servigos;

. disputas de propriedade intelectual,

. utilizacdo irregular de sistemas de terceiros;

. limitacdo de acesso ao cédigo, manutengdo ou atualizagoes;

. dependéncia técnica de empresas ndo participantes da contratacao;

. interrupcdo do suporte técnico em razdo de conflitos comerciais entre desenvolvedores e
revendedores.

A medida também busca assegurar que a empresa contratada possua vinculo juridico legitimo com
a solucdo ofertada, garantindo capacidade efetiva para promover implantagdo, parametrizacéo,
manutencao, suporte técnico e atualizagdes necessarias durante toda a vigéncia contratual.

Ressalta-se que a exigéncia ndo possui finalidade restritiva ou direcionadora, tampouco impde
obrigatoriedade de desenvolvimento proprio exclusivo, sendo admitida a comprovagao por meio de:

. certificado de registro do software;

. declaracdo de titularidade;

. contrato de cessao;

. licenca de uso/comercializag&o;

. autorizacao do detentor dos direitos;

. contrato de representagdo ou documento equivalente que comprove legitimidade de

exploracdo comercial da plataforma.
5. MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO
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5.1. Local da Prestacéo dos Servigos

Os servicos objeto da contratacdo serdo prestados nas dependéncias do Hospital Municipal Nossa
Senhora da Abadia, situado na Avenida Benedito Teodoro da Silva, n° 367, Centro, CEP: 38.540-000, no
municipio de Abadia dos Dourados.

A implantacdo do sistema, configuragdo inicial, parametrizacdo e treinamento dos usuarios
deverdo ocorrer no referido local, podendo os servigos de suporte técnico, manutencdo e atualizacdo do
sistema serem realizados de forma remota sempre que tecnicamente possivel, sem prejuizo de atendimento
presencial quando necessario.

5.2. Execucdo dos Servicos

A execugdo do objeto compreenderd a disponibilizacdo, implantacdo, configuragdo,
parametrizacdo, treinamento dos usudrios, suporte técnico e manutencdo do Sistema Integrado de Gestdo
Hospitalar, visando atender as necessidades operacionais e assistenciais da unidade hospitalar.

O sistema devera permitir o registro completo das informacdes relacionadas ao atendimento dos
pacientes, desde a chegada a unidade hospitalar, passando pelas etapas de recepcdo, triagem e
classificagdo de risco, atendimento médico, procedimentos realizados, acompanhamento clinico,
observagédo ou internacéo, até a finalizacdo do atendimento e emissdo dos documentos correspondentes.

Considerando que atualmente a unidade hospitalar ndo dispde de sistema informatizado de gestdo
hospitalar, a contratada sera responsavel pela implantagdo integral da solugdo, incluindo a configuragdo
dos médulos, alimentagdo inicial de dados e treinamento dos profissionais indicados pela administracao.

A implantacdo do sistema informatizado de gestdo hospitalar no Hospital Municipal Nossa
Senhora da Abadia, no municipio de Abadia dos Dourados, devera ocorrer de forma planejada, estruturada
e em conformidade com as necessidades operacionais da unidade hospitalar, observando as etapas
descritas no quadro a seguir. O cronograma de implementacéo tem por objetivo assegurar a adequada
transicdo dos processos atualmente realizados de forma manual para o ambiente informatizado, garantindo
a continuidade dos servigos de salde, a integridade das informacfes e a plena operacionalizagcdo do
sistema.

Todas as etapas de implantagdo, incluindo planejamento, instalacdo, configuracéo,
parametrizacdo, coleta e insercdo inicial de dados, testes, treinamento de usudarios, operacdo assistida,
suporte técnico, manutencdo e atualizacdes do sistema, deverdo ser executadas sob responsabilidade
integral da contratada. Os servigos deverdo ser entregues acompanhados da nota fiscal ou nota fiscal
fatura, conforme o caso.

Ressalta-se que todas as despesas necessarias a execucdo do objeto correrdo exclusivamente por
conta da contratada, incluindo, mas ndo se limitando a:

. Custos com transporte e deslocamento de equipe técnica;

. Despesas com hospedagem e alimentacao;

. Materiais didaticos e recursos utilizados nos treinamentos;

. Equipamentos e ferramentas necessérias a implantagao;

. Custos operacionais relacionados ao suporte técnico, manutencdo e atualizacbes do
sistema.

Em nenhuma hipotese serd admitido o repasse de custos adicionais & Administragdo Publica,
devendo a proposta apresentada contemplar todos 0s encargos necessérios & plena execucdo do objeto
durante toda a vigéncia contratual.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ABADIA DOS DOURADOS

Quadro — Etapas de Implementagéo do Sistema

para os profissionais indicados pela administracéo

ETAPA DESCRICAO DOS SERVICOS PRAZO MAXIMO

1 Planejamento da Implantagdo — realizacdo de reunido Até 05 dias corridos ap6s
inicial com a equipe gestora do hospital para a assinatura do contrato.
levantamento das necessidades operacionais, defini¢do do
cronograma de implantagéo e identificacdo dos usuarios
do sistema.

2 Instalacéo e Configuracéo do Sistema — disponibilizacdo | Até 10 dias corridos ap6s
do sistema em ambiente operacional, criagdo de usuarios, | aassinatura do contrato.
definicéo de perfis de acesso e configuragao inicial da
solucgdo.

3 Parametrizag@o dos Modulos — configuracéo dos mddulos | Até 15 dias corridos apds
do sistema conforme as rotinas operacionais da unidade a assinatura do contrato.
hospitalar, incluindo cadastro de profissionais,
especialidades, procedimentos e demais informacoes
necessarias.

4 Alimentacdo Inicial do Sistema — inser¢ao dos dados Até 20 dias corridos ap6s
iniciais necessarios para inicio da utilizacdo do sistema, a assinatura do contrato.
incluindo cadastros administrativos e operacionais.

5 Treinamento dos Usuérios — realizagéo de treinamento Até 25 dias corridos ap6s

a assinatura do contrato.

municipal, abrangendo os principais modulos do sistema,
especialmente recepgdo hospitalar, triagem e
classificagdo de risco, prontuario eletrdnico do paciente e
atendimento médico.

6 Testes Operacionais e Ajustes — realizagdo de testes para
validacdo das funcionalidades do sistema e realizagdo de
eventuais ajustes necessarios para garantir o
funcionamento adequado da solucéo.

7 Entrada em Operagéo Assistida — inicio da utilizagdo do
sistema na rotina da unidade hospitalar, com
acompanhamento técnico da contratada para orientacao
dos usuarios e suporte operacional.

8 Suporte Técnico e Manutencdo — prestagao continua de
suporte técnico, manutengdo corretiva e evolutiva do
sistema, bem como disponibilizag&o de atualiza¢fes
necessarias ao longo da vigéncia contratual.

Até 28 dias corridos apds
a assinatura do contrato.

Até 30 dias corridos ap6s
a assinatura do contrato.

Durante toda a vigéncia
do contrato.

5.3 Detalhamento das Etapas de Implementacéo e Execugdo do Sistema
a. Planejamento e Levantamento de Requisitos

Nesta fase inicial, a contratada devera promover reunides técnicas com 0s gestores e equipes da
unidade hospitalar, com a finalidade de compreender detalhadamente os fluxos de trabalho existentes,
identificar as necessidades operacionais, mapear os setores envolvidos e definir os perfis de acesso dos
USUArios.

Devera ser realizado o diagnostico da situacdo atual, especialmente considerando a inexisténcia de
sistema informatizado, identificando os processos realizados manualmente e os dados disponiveis, ainda
que em formato fisico. Como resultado dessa etapa, deverd ser elaborado um plano de implantacéo
contendo cronograma detalhado, defini¢do de responsabilidades, estratégias de execucdo e medidas para
mitigar riscos e impactos na rotina da unidade hospitalar.

b. Implantagéo, Configuracéo e Parametrizagdo do Sistema

Nesta etapa, a contratada deverd disponibilizar o sistema em ambiente operacional adequado,
realizando sua instalacdo, configuracdo técnica e criagdo dos ambientes necessarios ao funcionamento da
solucdo. Deverdo ser cadastrados os usudrios e definidos os perfis de acesso, respeitando os niveis de
responsabilidade de cada profissional. O sistema devera ser parametrizado conforme as rotinas especificas
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do hospital, incluindo a estrutura organizacional, especialidades médicas, setores, leitos, procedimentos e
demais informacdes necessérias.

Considerando que a unidade ndo possui sistema informatizado anterior, esta etapa devera incluir,
obrigatoriamente, a coleta, organizacdo, estruturagdo e insercdo inicial dos dados, por meio de
levantamento junto aos setores da unidade, garantindo a formacéo de uma base minima de dados confiavel
para inicio da operacéo.

c. Testes Operacionais e Validagédo

Apos a configuracdo do sistema, deverdo ser realizados testes operacionais completos, com o
objetivo de verificar o correto funcionamento de todos os moédulos e funcionalidades.

Os testes deverdo abranger situacdes reais de uso, incluindo cadastro de pacientes, atendimentos,
triagem, registros clinicos, internagdes, prescricdes e emissao de relatorios.

A entrada em operagdo do sistema somente devera ocorrer ap6s a validagdo formal por parte da
Administracdo, assegurando que a solucdo atende as necessidades da unidade hospitalar.

d. Treinamento e Capacitacdo dos Usuarios

A contratada devera promover o treinamento dos profissionais indicados pela Administracao,
abrangendo todos os médulos do sistema relevantes para cada area de atuagao.

Os treinamentos deverdo ser realizados de forma pratica e orientada as rotinas reais da unidade
hospitalar, contemplando recepcdo, triagem, atendimento médico, enfermagem e gestdo administrativa.

Deverdo ser disponibilizados materiais de apoio e orientagfes que auxiliem na correta utilizacdo
do sistema, podendo ser realizados treinamentos complementares sempre que necessario, especialmente
em casos de atualizagdo do sistema ou substituicdo de profissionais. Deverdo ser treinados inicialmente,
no minimo:

. 03 recepcionistas
. 05 enfermeiros padrdo
. 07 médicos

Podendo ocorrer pequena varia¢do na quantidade de profissionais a serem capacitados, conforme
necessidade da administracdo municipal.

e. Entrada em Operacdo Assistida

Apbs a conclusdo das etapas anteriores, o sistema entrard em operagdo, sendo acompanhada por
suporte intensivo da contratada durante periodo inicial. Nesta fase, a contratada devera prestar apoio direto
aos usuarios, sanando davidas, corrigindo eventuais inconsisténcias e promovendo ajustes necessarios
para garantir a estabilidade e eficiéncia da solucéo.

f. Suporte Técnico Continuo

Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera disponibilizar suporte técnico continuo,
com o objetivo de garantir o pleno funcionamento do sistema e a continuidade dos servicos. O suporte
técnico a ser prestado pela contratada no &mbito da execucdo do objeto no Hospital Municipal Nossa
Senhora da Abadia, no municipio de Abadia dos Dourados, devera atender aos seguintes parametros
minimos de qualidade e desempenho:

. O suporte técnico devera ser disponibilizado de forma continua durante toda a vigéncia
contratual, garantindo a plena operacionaliza¢éo do sistema e a continuidade dos servigos de saude.
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. O suporte técnico deverd ocorrer por meio de canais formais de atendimento, tais como
telefone, e-mail, sistema de chamados (help desk) ou plataforma equivalente, assegurando o registro,
acompanhamento e rastreabilidade de todas as solicitacdes.

. O suporte técnico devera contemplar atendimento remoto como forma prioritéria, devendo
ser realizado atendimento presencial sempre que a complexidade da demanda ou a indisponibilidade do
sistema assim exigir, sem qualquer énus adicional para a Administracéo.

. O suporte técnico devera observar prazos razoaveis para atendimento e solucdo das
demandas, devendo a contratada adotar niveis de prioridade conforme a criticidade do problema,
especialmente em situacdes que possam comprometer o atendimento aos pacientes.

. O suporte técnico deverd garantir atendimento prioritario para falhas que impliquem
indisponibilidade total ou parcial do sistema, assegurando a rapida restauracdo das funcionalidades
essenciais.

. O suporte técnico devera incluir orientacdo aos usuarios quanto a correta utilizacdo do
sistema, sempre que identificado erro operacional ou necessidade de esclarecimento.

. O suporte técnico deverd manter histérico atualizado das ocorréncias, possibilitando a
analise de recorréncia de falhas e a adogdo de medidas preventivas.

. O suporte técnico devera ser prestado por equipe técnica qualificada, com conhecimento
adequado do sistema e das rotinas hospitalares.

. O suporte técnico devera assegurar a comunicagao clara e objetiva com a Administracao,
informando o status das solicitagdes, prazos estimados de solugdo e eventuais indisponibilidades
programadas.

. O suporte técnico devera estar integrado as atividades de manutencdo do sistema,
garantindo que as correcBes e melhorias sejam implementadas de forma eficiente e sem prejuizo a
operacdo.

. O ndo atendimento adequado das demandas de suporte técnico, especialmente em
situagBes que comprometam a continuidade dos servicos de salde, poderd ensejar a aplicacdo de
penalidades contratuais, conforme previsto na legislacéo vigente e nas clausulas do contrato.

g. Manutencdo Corretiva, Preventiva e Evolutiva

A contratada deverd assegurar a realizacdo de manutengdes necessarias ao adequado
funcionamento do sistema, incluindo:

. Correcéo de falhas ou erros identificados (manutencéo corretiva);
. Ac0es preventivas para evitar indisponibilidades;
. Atualizages e melhorias continuas do sistema (manutencéo evolutiva).

As atualizacbes deverdo contemplar, inclusive, adequacbes decorrentes de mudancas na
legislacdo, normas técnicas ou necessidades operacionais da Administracao.

[1 Importante): Todas as etapas descritas deverdo ser executadas pela contratada, sendo de sua
inteira responsabilidade todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucdo do objeto, incluindo
transporte, deslocamento, hospedagem, alimentacdo, materiais de treinamento, equipamentos, suporte
técnico, manutencdo e atualizacBes, ndo sendo admitida qualquer cobranga adicional a Administracdo
Publica.

5.4 Garantia, manutengdo e assisténcia técnica:
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O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

5.5 Recebimento

As condicdes de recebimento do objeto sdo as seguintes de acordo com o artigo 60 inciso I, do
Decreto Municipal 10.892 de 28 de dezembro de 2023:

a) provisoriamente, em até 15 (quinze) dias da comunicacéo escrita do contratado;

b) definitivamente, para efeito de verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitacdo, em até 30 (trinta) dias da comunicacéo escrita do contratado.

5.6 Contrato

O licitante vencedor terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o Termo de Contrato sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo
das san¢Oes previstas no Edital. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante a Secretaria
Municipal de Fazenda, situada na Rua Dr. Calil Porto, 380, no Centro da Cidade de Abadia dos Dourados-
MG, para a assinatura do Termo de Contrato, ou o0 aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que seja aceito e assinado no prazo de 05
(cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento, podendo ser prorrogado, por igual periodo,
mediante solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administrag&o.

Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao das condigdes de habilitacdo. Na hipotese
de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicGes de habilitacdo consignadas no edital ou se recusar
a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des das demais cominagdes
legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para,
apos a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociag&o, assinar o contrato.

5.7 Obrigacdes da Contratante e Contratado
Sao obrigac6es da Contratante:

> Comunicar imediatamente a contratada as irregularidades manifestadas na execugdo do
contrato, informando, apés, a contratante tal providéncia;

> Fornecer a Contratada todos os esclarecimentos e informagfes necessarias para a execugao
do objeto;

> Enviar a Autorizacéo de Fornecimento a Contratada;

> Receber o0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

> Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos com as

especificagcdes constantes do Termo de Referencia e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento
definitivo;

> Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

> Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através da
Secretaria Municipal Solicitante.

> Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

> A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada

com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do presente objeto, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

> Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributérios, trabalhistas e previdenciarios através
dos documentos pertinentes;
> Aplicar ao Contratado as san¢@es previstas na lei e no Contrato.
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Séo obrigacgdes da Contratada:

> O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste termo de referencia e
contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugédo do objeto, observando, ainda, as obrigacGes a seguir dispostas:

> Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Caodigo de
Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

> Refazer, as suas expensas, dentro do prazo determinado pela contratante, 0s servicos que a
juizo da fiscalizagdo tenham sido mal executados;

> Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

> Atender as determinacbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagédo
por eles solicitados;

> Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado & Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

> Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato,
junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

> Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacOes trabalhistas, previdenciérias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

> Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucéo do objeto contratual.
> Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo

executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

> Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condices exigidas para qualificacdo na contratagao direta;
> Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em

lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

> Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116
parégrafo Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

> Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

> Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°
14.133, de 2021.
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> Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do contratante;
> Alocar 0s empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao

perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacGes de boa
técnica e a legislacdo de regéncia;

> Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forca
da execucdo deste contrato;

> N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

> Manter os seus empregados identificados por cracha, quando no recinto do Orgéo,
devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem do
Municipio de Abadia dos Dourados - MG;

> Acatar todas as orienta¢cdes do Municipio de Abadia dos Dourados - MG, emanadas pelo
fiscal, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamac@es formuladas;

> A empresa contratada serd responsavel pelos encargos decorrentes como transporte
(deslocamento e trabalho em campo), alimentacdo, hospedagem, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e outras eventualmente incidentes, e todos os impostos, taxas, tarifas, contribui¢cbes e emolumentos
federais, estaduais e municipais, que incidam ou venham incidir sobre o objeto deste contrato, bem como
apresentar 0s respectivos comprovantes, quando solicitados pelo municipio, e estas despesas devem ser
contempladas na proposta financeira;

> Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacdo de regéncia;

> Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto
e nas melhores condicGes de seguranca, higiene e disciplina;

> Executar o Objeto através de pessoas idoneas e devidamente capacitadas,
responsabilizando-se por negligéncia, imprudéncia e impericia por parte de seus empregados;
> A contratada devera disponibilizar sistema informatizado de gestdo hospitalar plenamente

funcional, contemplando todos os mdédulos necessarios ao atendimento das rotinas administrativas e
assistenciais do Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, no municipio de Abadia dos Dourados;

> A contratada deverd realizar a implantacdo completa do sistema, incluindo instalacéo,
configuragdo, parametrizagdo e adequacao as rotinas operacionais da unidade hospitalar;
> A contratada devera realizar a coleta, organizagdo, estruturacdo e insercdo inicial dos

dados necessarios a operacdo do sistema, considerando a inexisténcia de sistema informatizado prévio na
unidade;

> A contratada devera executar testes operacionais e validagGes necessérias, garantindo que
0 sistema esteja plenamente funcional antes da entrada em produc&o;

> A contratada deverd realizar o treinamento inicial dos usuérios indicados pela
Administracdo, garantindo a adequada capacitagéo para utilizagdo do sistema;

> A contratada devera disponibilizar treinamento complementar sempre que necessario,
especialmente em casos de atualizacdo do sistema ou substituicdo de profissionais;

> A contratada deverd fornecer materiais de apoio e orientacdo aos usudrios, visando a
correta utilizagdo das funcionalidades do sistema;

> A contratada devera prestar suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual,

garantindo o atendimento as demandas da Administragdo em tempo habil;
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> A contratada devera disponibilizar canais de atendimento eficientes, tais como telefone, e-
mail, sistema de chamados ou equivalente;

> A contratada devera realizar atendimento remoto e presencial, sempre que necessario, sem
prejuizo a continuidade dos servigos;

> A contratada devera assegurar a manutencao corretiva, preventiva e evolutiva do sistema,
garantindo seu pleno funcionamento;

> A contratada devera disponibilizar atualizagdes periddicas do sistema, incluindo
adequac0es decorrentes de alteracOes legais, normativas e operacionais;

> A contratada deverd garantir a seguranca das informacBes, assegurando a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados registrados no sistema;

> A contratada devera manter mecanismos de controle de acesso, autentica¢do de usuarios e
registro de logs de utilizacéo;

> A contratada devera realizar rotinas de backup periddico dos dados, assegurando a
recuperacao das informagdes em caso de falhas;

> A contratada devera garantir que os dados armazenados no sistema sdo de propriedade
exclusiva da Administracdo Pablica;

> A contratada deverd assegurar a possibilidade de exportacdo dos dados em formato
estruturado ao término do contrato, sem qualquer énus adicional,

> A contratada deverd manter sigilo absoluto sobre todas as informagfes acessadas ou
geradas no &mbito da execugdo contratual;

> A contratada deverd cumprir integralmente a legislacdo aplicavel a protecdo de dados
pessoais, especialmente no que se refere as informagdes sensiveis da area da saide;

> A contratada deverd arcar com todos 0s custos diretos e indiretos necessarios a execucao

do objeto, incluindo transporte, deslocamento, hospedagem, alimentagdo, materiais de treinamento,
equipamentos e demais despesas operacionais;

> A contratada devera garantir que ndo havera qualquer cobranca adicional & Administragéo,
estando todos os custos inclusos no valor mensal da locag&o;

> A contratada devera designar equipe técnica qualificada para execucdo dos servicos,
responsabilizando-se pela capacitacdo e desempenho de seus profissionais;

> A contratada deverd substituir, sempre que solicitado pela Administragdo, profissionais
que ndo atendam aos requisitos técnicos ou apresentem conduta inadequada;

> A contratada devera cumprir os prazos estabelecidos no cronograma de implantacdo e
execucdo dos servicos;

> A contratada deverd assegurar a continuidade dos servigos, evitando interrup¢es ou
indisponibilidades do sistema;

> A contratada devera garantir que o sistema opere com desempenho adequado, suportando
a demanda da unidade hospitalar;

> A contratada devera prestar apoio técnico durante auditorias, inspecdes ou solicitacfes de

orgdos de controle, quando relacionado ao objeto contratado;

> A contratada devera assegurar, ao término do contrato, a transi¢do assistida da solucéo,
garantindo a integridade e disponibilidade dos dados & Administracéo.

5.8 Das obrigacOes pertinentes a LGPD

o As partes deverdo cumprir a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
guanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo
gue eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

o Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
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o E vedado o compartilnamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipGteses
permitidas em Lei.
o Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado

elimina-los, com excec¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentacéo para fins de comprovacao do cumprimento de obrigacGes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

o E dever de o contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

6. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021 e o Decreto n° 10.892, que regulamenta a Lei Federal n® 14.133/2021,
Lei de LicitacBes e Contratos Administrativos, no &mbito do executivo municipal, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que
conterd informagdes acerca das obriga¢fes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

No ambito da Prefeitura Municipal de Abadia dos Dourados-MG, foi publicado o Decreto n°
10.892, que regulamenta a Lei Federal n® 14.133/2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, e a
Portaria n° 01/2026, que designa agentes publicos em fun¢édo do principio da segregacdo de fungdes. Por
esta Portaria ficou designado como gestor de contratos, a servidora Ana Luiza Cenisio Teixeira de
Queiroz, matricula n°® 1823 e como fiscal de contrato a servidora Kamila Duarte Pereira, matricula n°
1925,

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da Contratada
por quaisquer irregularidades, ou ainda resultante de imperfeigdes técnicas, vicio redibitorio e, na
ocorréncia deste, ndo implica em corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes e prepostos.

O Contratante reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte o objeto do presente contrato, se
considerado em desacordo ou insuficientes, conforme os termos discriminados na proposta da Contratada.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Por se tratar de servico comum, e considerando o valor estimado para contratacdo, a modalidade
de contratagdo sera a dispensa de licitacdo por valor, na sua forma eletrénica com critério de julgamento
do tipo menor prego global PARA O LOTE, nos termos do inciso 11 do Art.75 da Lei Federal n® 14.133 de
1° de abril de 2021. Deverdo estar inclusas nas propostas todas as despesas do servico, mdo-de-obra, taxas,
transporte, encargos sociais e demais obrigacdes necessarias ao completo desempenho dos servicos
estipulados.

7.1 Habilitacéo
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No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou “nao” em
campo proéprio do sistema eletronico, as seguintes declaracdes:

4 Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

v Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

v Que esté ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e
Seus anexos;

4 Que assume a responsabilidade pelas transacGes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

4 Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n° 8.213/91.

v Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo

emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constante abaixo, serdo solicitados do
FORNECEDOR MAIS BEM CLASSIFICADO DA FASE DE LANCES.

7.1.1 Habilitacdo juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, ou;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social - e alteragdes em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documento de
eleicdo de seus administradores. No caso de alteragfes sera admitido o estatuto ou o contrato consolidado,
ou;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio, ou;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira, em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, se a
atividade assim o exigir, bem assim, documento em que identificados os seus administradores.

e) Em se tratando de micro empreendedor individual — MEI: Certificado da Condig¢do de Micro
empreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no
sitio www.portaldoempreendedor.gov.br , ou;

f) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores.

g) Certiddo Simplificada, Ou Simplificada Digital da Junta Comercial, com data de emissdo
maxima de 90 (Noventa) dias, para fins de comprovacgdo da condicdo de Microempresas (ME), Empresas
de Pequeno Porte (EPP);

h) Documento de Identificagdo dos socios da empresa com nimero do CPF e RG.
7.1.2 Regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de Inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ - O documento devera
ser expedido no maximo 90 (Noventa) dias antes da data do recebimento dos envelopes;
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b) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo da
Certiddo de débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, abrangendo as contribui¢des
sociais previstas nas alineas'a’ a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991
(seguridade social - INSS), admitida comprovacao também, por meio de "certiddo positiva com efeito de
negativa", diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

¢) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos e Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda, do
domicilio ou sede da proponente, admitida comprovacdo também, por meio de "certiddo positiva com
efeito de negativa", diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

d) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, mediante apresentacéo de
Certiddo Negativa de Débitos e Tributos Municipais, expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda, do
domicilio ou sede da proponente, admitida comprovagdo também, por meio de "certiddo positiva com
efeito de negativa", diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servicos (FGTS),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, admitida
comprovagdo também, por meio de "certiddo positiva com efeito de negativa”, diante da existéncia de
débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

f) Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo VIl — A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovado pelo Decreto — Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1933, admitida comprovagdo também,
por meio de "certiddo positiva com efeito de negativa", diante da existéncia de débito confesso, parcelado
e em fase de adimplemento;

7.1.3 Qualificagdo econdmico-financeira:

o Certidao Negativa de Faléncia, Concordata ou Recuperacdo Judicial; expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica ou comprovante da homologacdo/deferimento pelo juizo
competente do plano de recuperacao judicial/extrajudicial em vigor; O documento devera ser expedido no
maximo 90 (Noventa) dias antes da data do recebimento dos envelopes;

7.1.4 Qualificacdo técnica:

a) Atestado de capacidade técnica, no minimo 01 (um), fornecido por pessoa juridica de
direito pablico ou privado, comprovando a execugdo satisfatoria de servigos compativeis com o objeto ora
licitado.

b) A licitante vencedora devera apresentar Comprovante de registro do software para provar
que possui autoria, propriedade e titularidade da plataforma, a fim de demonstrar que a plataforma néo é
fruto de realocagdo através de parceria com terceiros.

8. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infracdo administrativa o licitante que cometer quaisquer das infragdes previstas no art.
155 da Lei n° 14.133, de 2021.

Considera-se comportamento inidéneo, para fins do inciso X do artigo 155 da Lei 14.133/21 entre
outros, a declaracdo falsa quanto as condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP
ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da dispensa, mesmo ap06s o encerramento da fase
de lances.

O licitante que cometer qualquer das infracBes discriminadas no artigo 155 da Lei 14.133/21
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia por dar causa a inexecucdo parcial do contrato (Art 155, inciso I, da Lei
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14.133/21), quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

b) Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do (s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante, por qualquer das infragdes constantes no artigo 155 da Lei 14.133/21.

c) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos incisos Il a VII
do artigo 155 da Lei 14.133/21, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos incisos VIII a XII do artigo 155 da Lei
14.133/21, bem como nos demais casos que justifiguem a imposicdo da penalidade mais grave;

A aplicagdo das sangGes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado & Contratante (89° do art. 156 da Lei n°
14.133, de 2021)

Todas as sangOes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (§87° do art. 156, da Lei n° 14.133, de 2021).

Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n°14. 33, de 2021).

Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante o Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (88° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto na caput e paragrafos do art. 158, da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicacdo das sancGes serdo consideradas (81° art. 156, da Lei n® 14.133, de 2021):

. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

. As peculiaridades do caso concreto;

. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

o Os danos que dela provierem para o Contratante;

o A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
o conforme normas e orienta¢fes dos 6rgdos de controle.

A aplicacdo das sancGes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacéo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

Os atos previstos como infracBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos observados
0 rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159, da Lei n° 14.133, de
2021).
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A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos ou para provocar confuséo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancBes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observado,
em todos 0s casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160,
da Lei n° 14.33, de 2021).

O Contratante deverad no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacéo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal (art. 161, da Lei n® 14.133,
de 2021).

As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163, da Lei n® 14.133, de 2021.

As san¢Oes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas na minuta do contrato.
9. PAGAMENTO

2. O pagamento sera realizado mensalmente até o 5° (quinto) dia Gtil apds a entrega e
aceitacdo dos servicos, mediante emissdo de nota fiscal e atestado de recebimento pela Secretaria
competente. O pagamento serd realizado pela tesouraria da Prefeitura Municipal de Abadia dos
Dourados/MG, mediante dep6sito bancario em nome da proponente.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor total estimado maximo da contratacdo serd de R$ 40.928,04 (quarenta mil, novecentos e
vinte e oito reais e quatro centavos), conforme tabela do item 1 deste termo de referencia. Este valor
estimado da contratacdo foi obtido mediante Pesquisa de Precos realizada pelo servidor Tiago Alves
Canedo, matricula n® 1232, designado pela Portaria n® 01/2026.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas para custear a execucdo do objeto desta licitacdo, correrdo por conta do crédito
orcamentério constante das dotacGes orgamentarias disponiveis do exercicio financeiro em vigor.

Ficha Fonte Dotacédo

12. RESCISAO CONTRATUAL

Caso haja rescisdo por qualquer das partes, observados os direitos da administracdo previstos na
Lei 14.133/2021.

13. DOS REAJUSTES E CORRECAO MONETARIA

O valor mensal contratado sera reajustado a cada periodo de 12 (doze) meses, de acordo com o
IGPM (FGV) e na falta deste pelo INPC (IBGE) ou outro indice substitutivo.

Abadia dos Dourados, 04 de marc¢o de 2026.

Elaborado por:

Fernanda Cristina Silva Oliveira Matricula
Servidora responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia pela Portaria n° 01/2026

Aprovado por: Leonardo Martins Alves
Secretario Municipal de Saude.
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ANEXO 11
MINUTA CONTRATO N.° __ /2026.
Modalidade: Dispensa eletrdnica n.° 07/2026
Processo Licitatorio n.° 043/2026
Tipo: Menor Preco por Lote

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para a locagdo de software integrado de gestdo hospitalar,
destinado a informatizacdo e ao gerenciamento das atividades administrativas e assistenciais do Hospital
Municipal Nossa Senhora da Abadia, localizado no municipio de Abadia dos Dourados, incluindo todos 0s
servicos necessarios a sua plena implantacéo, operacdo e manutencdo, conforme especificagdes técnicas e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Instrumento contratual, que entre si celebram o municipio de Abadia dos Dourados-MG e a empresa

Pelo presente instrumento, que entre si celebram o municipio de Abadia dos Dourados-MG, com
sede a rua Dr. Calil Porto, 380, centro, Abadia dos Dourados-MG, inscrita no CNPJ sob o n°
18.593.111/0001-14, neste ato representada pelo Prefeito Municipal Ciro Luiz da Silva Junior,
devidamente autorizado pela Lei Organica do Municipio artigo 70, inciso VIII, e com base na Dispensa

eletrbnica n.° /2026, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a
empresa , sediada na cidade de , Inscrita
no CNPJ sob o n° , heste ato representada por , CPF
n.c , residente e dom|C|I|ado(a) na Cidade de

doravante denominada CONTRATADA convencionam Contratagao de empresa especializada para a
locacdo de software integrado de gestdo hospitalar, destinado a informatizacdo e ao gerenciamento das
atividades administrativas e assistenciais do Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, localizado no
municipio de Abadia dos Dourados, incluindo todos os servicos necessérios a sua plena implantacéo,
operacdo e manutencdo, conforme especificacdes técnicas e condicOes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, subordinado as seguintes clausulas e condices:

Clausula Primeira - Dos Fundamentos

1.1 - O presente instrumento contratual decorre da Dispensa Eletronica n.° 07/2026, do tipo Menor
Preco Por Lote, atendendo o disposto na Lei 14.133/2021, Decreto Municipal n. 10.892 de 28 de
Dezembro de 2.023 e Portaria n. 01/2026, de 05 de janeiro de 2.026.
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Clausula Segunda - Do Objeto

2.1 - Constitui-se objeto deste Contratacdo de empresa especializada para a locagédo de software integrado
de gestdo hospitalar, destinado a informatizacdo e ao gerenciamento das atividades administrativas e
assistenciais do Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, localizado no municipio de Abadia dos
Dourados, incluindo todos o0s servigos necessarios a sua plena implantacdo, operacdo e manutencéo,
conforme especificagdes técnicas e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2.2 — S&o anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢do:
2.2.1. O Termo de Referencia que embasou a contratacéo;

2.2.2. O Edital de Licitacao;

2.2.3. A proposta do contratado;

2.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

Clausula Terceira - Normas de entrega

3.1- Apds a homologagdo do processo licitatorio a licitante vencedora terd o prazo maximo de cinco dias,
contados do recebimento do Termo de Convocagdo, para assinar o contrato sob pena de decadéncia do
direito de ser contratada e a aplicagdo das sangdes previstas no artigo 155 da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.2— A fiscalizacdo do contrato ficard a cargo do (a) Sr(a) Kamila Duarte Pereira, matricula n°® 1925,
conforme Portaria 01/2026, de 05 de janeiro de 2.026.

3.2.1 - Por esta Portaria ficou designado como gestor de contratos, o servidor Ana Luiza Cenisio Teixeira
Queiroz, matricula n® 1823.

3.3- O prazo de assinatura podera ser prorrogado por igual periodo desde que formalmente justificado
pela licitante e aceito pela Prefeitura Municipal de Abadia dos Dourados-MG.

3.4 - A licitante vencedora obrigar-se-a a manter, até a data de pagamento todas as condi¢Bes de

habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar ao Contratante, imediatamente,
gualquer alteragdo que possa comprometer a execucao do contrato.

3.5- O regime de execuc¢do contratual, o0 modelo de gestdo, assim como o0s prazos e condicdes de
conclusdo, entrega, observacdo e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.

3.6- Ocorrendo frete 0 mesmo correra por conta da licitante vencedora.

3.7- Os servigos deverd ser entregue no local indicado pela Secretaria Municipal Solicitante.

3.9- Os servicos serdo solicitados de acordo com as necessidade da Secretaria da Prefeitura Municipal.
3.10- As quantidades séo estimadas podendo ou ndo ser utilizadas em sua totalidade.

Clausula Quarta - CONDICOES DE FORNECIMENTO
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4.1 - As detentoras do presente contrato serdo obrigadas a atender todos os pedidos efetuados durante a
vigéncia deste, mesmo que a entrega deles decorrente estiver prevista para data posterior a do seu
vencimento.

4.2 - Se a qualidade dos servigos entregues ndo corresponder as especificacGes exigidas, no edital de
dispensa que precedeu o presente Contrato, a contratada sera notificada para substituicao e/ou correcao, no
prazo maximo de cinco dias, independentemente da aplicacdo das penalidades cabiveis.

4.3 - Cada fornecimento devera ser efetuado mediante autorizacdo da unidade requisitante, a qual podera
ser feita por memorando, oficio, e-mail, ordem de Fornecimento, devendo dela constar: a data, o valor
unitario do produto, a quantidade pretendida, o local para a entrega, o carimbo e a assinatura do
responsavel.

4.4 - Os servicos deverdo ser entregues acompanhados da nota fiscal ou nota fiscal fatura, conforme o
caso.

45 - A empresa fornecedora, quando do recebimento da Autorizacdo de Fornecimento enviada pela
unidade requisitante, devera colocar, na cpia que necessariamente a acompanhar, a data e hora em que a
tiver recebido, além da identificacdo de quem procedeu ao recebimento.

Clausula Quinta - Preco e Forma de Pagamento

5.1 - PRECO - O preco da presente atende ao abaixo especificado (conforme proposta vencedora
adjudicada):

5.2 - VALOR GLOBAL - O valor global para aquisicdo do presente objeto é de R$

( ).

5.3 - FORMA DE PAGAMENTO - O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia Gtil ao fornecimento
dos servigos.

Clausula Sexta - Prazo de Vigéncia do Contrato

6.1 - O Prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses.
Paragrafo Unico: Caso haja interesse entre as partes, 0 presente contrato poderad ser renovado mediante
termo aditivo, nos termos da Lei 14.133/21.

CLAUSULA SETIMA - DOS REAJUSTES E CORRECAO MONETARIA

7.1- O valor mensal contratado sera reajustado a cada periodo de 12 (doze) meses, de acordo com o
IGPM (FGV) e na falta deste pelo INPC (IBGE) ou outro indice substitutivo.
Clausula Oitava - Recursos Orgamentarios

8.1 — Os recursos sdo constantes da dotagdo or¢camentaria: ;
Ficha 176 — Fonte 1600 — Dotagdo: 020040001030225212159339039 — manutengdo atencdo media
alta complexidade — Outros servicos de terceiro pessoa juridica.

Clausula Nona - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

9.1 DA CONTRATADA:
Além das obrigacdes ja mencionadas supra e no Edital, a contratada ficara obrigada a:

9.1.1 Executar integralmente o objeto do Contrato, tal como especificado no Edital e Termo de
Referéncia;
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9.1.2 Cumprir todas as normas regulamentares sobre a medicina e seguranga no trabalho;

9.1.3 Entregar os servi¢os com qualidade e dentro do prazo de entrega estipulado pelo Termo de
Referencia;

9.1.4 Comunicar imediatamente a esta prefeitura caso haja alguma alteracéo e/ou descontinuidade
de algum servico hora licitado;

9.1.5 Ao fim do contrato ou durante 0 mesmo, quando solicitado pela contratante, a empresa
contratada devera disponibilizar o banco de dados contendo todas as informag6es nele inseridas ;

9.1.6 Substituir os servigos que ndo atenderem as especificacoes.

9.1.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

9.1.8 Refazer, as suas expensas, dentro do prazo determinado pela contratante, 0s servicos
que a juizo da fiscalizagdo tenham sido mal executados;

9.1.9 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

9.1.10 Atender as determinages regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informag&o por eles
solicitados;

9.1.11 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.1.12 Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato,
junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.1.13 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.1.14 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugéo do objeto contratual,

9.1.15 Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.16 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicGes exigidas para qualificacdo na contratacdo direta;

9.1.17 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);
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9.1.18 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clusula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.19 Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.1.20 Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°
14.133, de 2021.

9.1.21 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do contratante;

9.1.22 Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.1.23 Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n°® 13.709, de 14
de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso
por forca da execucdo deste contrato;

9.1.24 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagéo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.1.25 Manter os seus empregados identificados por cracha, quando no recinto do Orgéo, devendo
substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem do Municipio
de Abadia dos Dourados - MG;

9.1.26 Acatar todas as orientagdes do Municipio de Abadia dos Dourados - MG, emanadas pelo
fiscal, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamac@es formuladas;

9.1.27A empresa contratada sera responsavel pelos encargos decorrentes como transporte
(deslocamento e trabalho em campo), alimentacdo, hospedagem, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais e outras eventualmente incidentes, e todos os impostos, taxas, tarifas, contribui¢cfes e emolumentos
federais, estaduais e municipais, que incidam ou venham incidir sobre o objeto deste contrato, bem como
apresentar 0s respectivos comprovantes, quando solicitados pelo municipio, e estas despesas devem ser
contempladas proposta financeira;
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9.1.28 Responder, em relacdo aos seus empregados e por todas as despesas decorrentes da
execuc¢do do Objeto contratado;

9.1.29 Executar o Objeto através de pessoas iddneas e devidamente capacitadas,
responsabilizando-se por negligéncia, imprudéncia e impericia por parte de seus empregados;

9.1.30 A contratada deverd disponibilizar sistema informatizado de gestdo hospitalar
plenamente funcional, contemplando todos os modulos necessdrios ao atendimento das rotinas
administrativas e assistenciais do Hospital Municipal Nossa Senhora da Abadia, no municipio de
Abadia dos Dourados;

9.1.31 A contratada devera realizar a implantacdo completa do sistema, incluindo instalacdo,
configuracdo, parametrizacdo e adequacéo as rotinas operacionais da unidade hospitalar;

9.1.32 A contratada devera realizar a coleta, organizacgdo, estruturacao e insercdo inicial dos
dados necessarios a operacdo do sistema, considerando a inexisténcia de sistema informatizado
prévio na unidade;

9.1.33 A contratada devera executar testes operacionais e valida¢es necessarias, garantindo
gue o sistema esteja plenamente funcional antes da entrada em producéo;

9.1.34 A contratada devera realizar o treinamento inicial dos usudrios indicados pela
Administragdo, garantindo a adequada capacitacao para utilizacdo do sistema;

9.1.35 A contratada devera disponibilizar treinamento complementar sempre que necessario,
especialmente em casos de atualizacéo do sistema ou substituicdo de profissionais;

9.1.36 A contratada devera fornecer materiais de apoio e orientagdo aos usuarios, visando a
correta utilizacdo das funcionalidades do sistema;

9.1.37 A contratada devera prestar suporte técnico continuo durante toda a vigéncia
contratual, garantindo o atendimento as demandas da Administragdo em tempo habil;

9.1.38 A contratada devera disponibilizar canais de atendimento eficientes, tais como
telefone, e-mail, sistema de chamados ou equivalente;

9.1.39 A contratada devera realizar atendimento remoto e presencial, sempre que necessario,
sem prejuizo a continuidade dos servicos;

9.1.40 A contratada deverd assegurar a manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva do
sistema, garantindo seu pleno funcionamento;

9.1.41 A contratada deverd disponibilizar atualizacdes periodicas do sistema, incluindo
adequacdes decorrentes de alteragfes legais, normativas e operacionais;

9.1.42 A contratada devera garantir a seguranca das informacdes, assegurando a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados registrados no sistema;

9.1.43 A contratada devera manter mecanismos de controle de acesso, autenticacdo de
usuarios e registro de logs de utilizacao;

9.1.44 A contratada devera realizar rotinas de backup periddico dos dados, assegurando a
recuperacdo das informacgdes em caso de falhas;

9.1.45 A contratada devera garantir que os dados armazenados no sistema sdo de
propriedade exclusiva da Administracdo Publica;

9.1.46 A contratada deverd assegurar a possibilidade de exportacdo dos dados em formato
estruturado ao término do contrato, sem qualquer 6nus adicional;
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9.1.47 A contratada deverd manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes acessadas ou
geradas no ambito da execucdo contratual,

9.1.48 A contratada devera cumprir integralmente a legislacdo aplicavel a protecdo de dados
pessoais, especialmente no que se refere as informagdes sensiveis da &rea da salde;

9.1.49 A contratada deverd arcar com todos 0s custos diretos e indiretos necessarios a
execucdo do objeto, incluindo transporte, deslocamento, hospedagem, alimentacdo, materiais de
treinamento, equipamentos e demais despesas operacionais;

9.1.50 A contratada devera garantir que ndo havera qualquer cobranga adicional a
Administracdo, estando todos os custos inclusos no valor mensal da locacédo;

9.1.51 A contratada devera designar equipe técnica qualificada para execugdo dos servigos,
responsabilizando-se pela capacitacdo e desempenho de seus profissionais;

9.1.52 A contratada deverd substituir, sempre que solicitado pela Administragdo,
profissionais que ndo atendam aos requisitos técnicos ou apresentem conduta inadequada;

9.1.53 A contratada devera cumprir 0s prazos estabelecidos no cronograma de implantagéo e
execuc¢do dos servicos;

9.1.54 A contratada devera assegurar a continuidade dos servigos, evitando interrupcdes ou
indisponibilidades do sistema;

9.1.55 A contratada deverd garantir que o sistema opere com desempenho adequado,
suportando a demanda da unidade hospitalar;

9.1.56 A contratada deverd prestar apoio técnico durante auditorias, inspecdes ou
solicitacGes de 6rgdos de controle, quando relacionado ao objeto contratado;

9.1.57 A contratada devera assegurar, ao término do contrato, a transicdo assistida da
solucdo, garantindo a integridade e disponibilidade dos dados & Administracéo.

9.2 - DA CONTRATANTE:

9.2.1 Remeter adverténcias a Contratada, por escrito, quando 0s servicos nao estiverem sendo
entregues de forma satisfatoria;

9.2.2 Paralisar ou suspender a qualquer tempo a execugdo do contrato, de forma parcial ou total,
mediante pagamento Unico e exclusivo dos servicos fornecidos;

9.2.3 Efetuar os pagamentos na forma e prazo previstos neste Edital.

9.2.4 Comunicar imediatamente a contratada as irregularidades manifestadas na execucdo do
contrato, informando, ap0s, & contratante tal providéncia;

9.2.5 Fornecer a Contratada todos os esclarecimentos e informagfes necessarias para a execucao
do objeto;

9.2.6 Enviar a Autorizacdo de Fornecimento a Contratada;

9.2.7 Receber o objeto no prazo e condictes estabelecidas no Edital e seus anexos;
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9.2.8 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos prestados com as
especificacbes constantes do Termo de Referencia e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento
definitivo;

9.2.9 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

9.2.10 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através da
Secretaria Municipal Solicitante.

9.2.11 Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

9.2.12 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente objeto, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

9.2.13 Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios através
dos documentos pertinentes;

9.2.14 Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e no Contrato.
9.3DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

9.3.1 As partes deverao cumprir a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que

eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaracdo ou de aceitagao expressa.

9.3.2  Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso ¢ de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

933 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

9.3.4 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢é dever do contratado
eliminé-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentagao para fins de comprovagao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais
¢ somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

9.3.5 E dever de o contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

Clausula Decima — Do Frete
10.1 — Ocorrendo frete 0 mesmo correra por conta da proponente vencedora.

Clausula Décima Primeira- Modificacdes e Aditamentos

11.1 - Qualquer modificacdo de forma qualidade, quantidade (reducdo ou acréscimo), bem como
prorrogacao de prazo, podera ser determinada pela CONTRATANTE através de aditamento, atendidas as
disposicOes previstas na Lei 14.133.

Clausula Segunda — Da Protecao de Dados
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12.1 As partes garantem que tomardo todas as medidas de seguranga, de governanca e boas praticas no
tratamento de dados e informagdes. A adequacdo das medidas devera levar em conta a Lei 13.709/18
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), e diretrizes, padrdes técnicos e boas praticas a
serem determinadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, o que podera incluir selos,

certificados e codigos de conduta regularmente emitidos.
Clausula Décima Terceira - Sangoes

13.1 — Em casos de atraso injustificado na entrega dos servicos, inexecugéo parcial ou total das condigdes
pactuadas e também em casos de ma-fé quanto a descricdo do objeto licitado, garantida prévia defesa,
ficard a licitante vencedora sujeita as seguintes penalidades:

a) Aplicagdo do disposto no art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Clausula Décima Quarta - Rescisdo Contratual

14.1 — Caso haja rescis@o por qualquer das partes, observados os direitos da administracdo previstos na Lei
14.133/2021.

Clausula Décima Quinta - Dos Casos Omissos

15.1 - Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei 14.133/2021 e, cujas normas ficam incorporadas
ao presente instrumento, ainda que delas ndo se fagca mencao expressa.

Clausula Décima Sexta - Do Foro

16.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Coromandel/MG, para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente contrato, que de outra forma ndo sejam solucionadas, com expressa

rendncia das partes a qualquer outro que tenham ou venham a ter, por mais privilegiado que seja.

16.2 - E por estarem plenamente em acordo com todas as clausulas e condigdes, as partes assinam o
presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas signatarias para que
produzam seus efeitos juridicos e legais.

Abadia dos Dourados-MG, ___ de de 2.026.

Ciro Luiz da Silva Junior

Contratante
Contratada —
TESTEMUNHAS
Nome:
Nome:
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